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aghgin ne buytk ni-
met oldugunu hepi-
miz biliriz. Ancak ne
var ki bu kuru bilgiyi
gercekten anlamamiz
icin onu yitirmemiz
yani hastalanmamiz
gerekiyor. Hastallk bu
ylzden yeni bir biling dizeyi, yeni bir
anlayis kapasitesi sunar bizlere. Bir
baska acidan bakarsak, bu duruma
anlayissizlik da diyebiliriz.

Eger hasta ben isem, anlasiimasi gere-
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ken de benim. Benden bagkalarini an-
lama ugrasi vermemi beklemeyin sa-
kin. Hele sevgili doktorcugum, sen beni
anlamakla mukellefsin. Ne olur, benden
karsilikll anlayis bekleme. Hayatinin en
guzide yillarini uzun ve zor bir egitim
sUrecine feda etmis olsan da, gezmek
icin bile gidemedigin Ulke kdselerinde
mecburi hizmet adi altinda yillarini har-
camak zorunda birakilsan da, asistan-
Ik déneminde hic bir emekciye reva
gbrtlmeyen mesai sartlarinda galigsan,
mesai kavramini, gece ile gunduiz ayiri-
mini unutsan da, bugln otuz ya da el-

Hastayim, oyleyse
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linci hasta olarak benimle muhatap ol-
san da, anlasiimay! hak eden benim,
¢unkl ben hastayim.

Sizler saghgin, fiziksel, sosyal ve ruhsal
tam bir iyilik hali oldugunu iddia ediyor-
sunuz. Bense bedenimdeki arizalar
dayaniimaz olunca hasta oldugumu
fark ettim. Ne is yerinde, ne de evde hu-
zurum kaldi. Arkadaslarimla sohbet et-
mek eskisi gibi bana zevk vermiyor.
Yani sosyal yénden tam bir olumsuzluk
yasiyorum. Bu durum ruhi yapimi fena
halde bozuyor. Hele bir yandan isimde-







Ne olur, sen bari kapinda
bekletme be doktorcugum.
“Sirani bekle, iceride hasta
var, dur biraz” gibi tabirler
benim icin kuftrden farksiz.
Hele o muayene kapisinda
beklesen diger hastalar yok
mu? Hepsini disman gibi
goruyorum; benim hakkima
tecaviz eden dusmanlar.
Zaman zaman onlarin da
benim gibi haklari oldugunu
dustnmuyor degilim, ama
ben daha fazla hasta
olduguma gore dncelik

neden benim olmasin ki?

ki basarisizigim, diger yandan saghgi-
mi yeniden kazanma ugruna mecbur
birakildigim harcamalarm nedeniyle
icine dustigim durum, ruhsal yapimi
iyice bozmus durumda. Kisacasi sizle-
rin tanimladigi sagligimi tam olarak yitir-
mis durumdayim.

Hizmete muhtag olan ve onu talep eden
benim, benden hosgéru, benden anla-
yis beklemeyin. Sosyal devlet olma iddi-
asindaki devlet babanin bana yeterince
deger vermemesinden sikayetgiyim.
Politikacilarin vaatlerini gerceklestirme-
mesinden, yasananlarin sdylenenlere
uymamasindan sikayetciyim. Beni has-
taneye gotiren soférden, yolu sordu-
gum trafik goérevlisinden, bana hizmet
edecekleri sdylenen doktordan, hemsi-
reden, beni kapida karsilayan gdérevli-
den, ilacimi  aldigim  eczacidan
sikayetciyim; hakkim olan guler yuzu
benden esirgiyorlar diye sikayetciyim
hepsinden, batin kamu goérevlilerinden.
Bazen olcuyU kagirdigimi fark ediyorum;
sikayet listeme felegi, kaderi bile ekledi-
gim oluyor.

Hastaneye giderken, kalaballk nede-
niyle ilk iki otobUse binemeyip kendimi
icine atabildigim Gglncl otobUs bana
iskence araci gibi geldi. Uzerime aba-
nan insanlar canima kastediyordu.
Otobusteki onlarca insan, hunharca
oksijeni tuketiyor ve havasizliktan bo-
gulmamin sorumlulugunu tasidiklarini
fark bile etmiyordu. Yogun trafikte
adim adim ilerlerken, softr her frene
basisini, butun organlarimi sarsacak
bir isgence ydntemi olarak kullaniyor-
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du. Bu saatte trafige ¢ikan butin ara-
balar benim yol isgencemi uzatmak
kastiyla yakit tuketiyorlardi. Hele oto-
bus duragini hastaneden uzaga koyan
belediye yetkililerinde insaf namina
birsey bulmak mdmkun degil. Zaten
butin belediye baskanlarinin, hatta
butin politikacilarin oy isterken bizi
hatirladigi, sonra akillarina bile getir-
medikleri gercegini bilmeyen mi var?
Birak bu politikacilari, hastaneyi yapan
mimar bile izan yoksunu. Muayene
ikinci katta, laboratuvar dersen bod-
rumda. Asansérler galismiyor; caligsa
da kapisinda binmek icin beklerken
gun bitiyor.

Ne olur, sen bari kapinda bekletme be
doktorcugum. “Sirani bekle, iceride
hasta var, dur biraz” gibi tabirler benim
icin kufurden farksiz. Hele o muayene
kapisinda beklesen diger hastalar yok
mu? Hepsini disman gibi goériyorum;
benim hakkima tecavlz eden dus-
manlar. Zaman zaman onlarin da be-
nim gibi haklari oldugunu dtsdnmuyor
degilim, ama ben daha fazla hasta ol-
duguma gore oncelik neden benim
olmasin ki? Kapinda beklerken sira
digi igeri girenler yok mu, hasta olma-
sam yakalarindan tutup savuracagim
ama dermanim yok. O iceri girenler
hasta degilmis, gorevliymis, bir sey
styleyip ¢ikacakmis, beni hic ilgilen-
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dirmiyor. Degilmi ki, doktoru mesgul
ederek benim muayene olmami gecik-
tiriyorlar, hepsi haddini asiyor ve be-
nim hakkima tecavuiz ediyorlar.

Nihayet bekledigim an geliyor ve dok-
torumun muayene odasina girmeyi ba-
sarlyorum. Doktora ulastigimda hasta-
Igimn son bulacagina pesinen
inanmisim ben. Beni en detay! ile mu-
ayene edecek, sikayetimi anlatmadan
kesfedecek, engin bilgisini ve olaga-
nistl sezgisini kullanacak, yUzdmun
renginden i¢ dunyami okuyacak. Nab-
zim kalp sistemimi, soluk alis verisim
solunum sistemimi, bakiglarim butun
istirabimi anlatacak ona. Gerisi igin za-
ten doktorun hikmetinden sual olun-
maz; bosuna mi, benim gibi insan de-
gil de doktor, yani hekim olmus o?
Kisacas! “Sifa Allah’tan” desek de re-
cetesini doktor yazacak. lyilesemez-
sem sorumlusu o.

Odana girdim be doktor, hadi bir seker
ikramini esirgedin, oturacak bir iskem-
le de mi gdstermeyeceksin? Hemsire
Hanim beni iceri cagirirken kafama vu-
rur gibi bagirmasa olmaz mi? Butun
kadinlar guzel bilirdim; Hemsire Ha-
nim beni yalanlamak igin mi asiyor su-
ratini? Hi¢ tanimadiginiz biri bile oda-
niza girse, bir “buyur etmek” yok
mudur gelenegimizde? Kaldi ki, ben



¢ok tanidik biriyim, hastayim. Hergun
onlarcasini, her ay yUzlercesini, her yil
binlercesini gérseniz de, bu hasta be-
nim. Sizdeki hakkimi almaya geldim.
Ben hastayim, haklyim.

Derdim ¢ok, nereden baglayayim an-
latmaya? Basim dénUyor, midem bula-
niyor, kalbim carpiyor, her yanim agri-
yor... Beni niye isgence odasindaki
gibi sorguluyorsun, sen doktor degil
misin? Hepsini anlatmadan da bile-
ceksin iste. “Otur, uzan, sirtini ag, kar-
nini ag...” Bu komutlar bana agir geli-
yor be doktor. Saglkll oldugum
dénemde biri bana bunlar sdylese
haddini bildirir, ona konusmasini 6gre-
tirdim. Ne var ki, burada sen bagkasin,
bense sadece bir hasta insan. B6gru-
me vurusun canimi acitiyor, birsey di-
yemiyorum. “Aaa de” deyisin canimi
sikiyor, kemerimi ¢dzddrisdn gururu-
mu incitiyor, sabrediyorum.

Harika bir iletisim metodunuz var, ayni
ses frekansi ile ruhsuz bir robotla ko-
nusur gibi. Her sey otomatize edilmis,
birkag dakikada bitiyor, sorgulama,
muayene, tetkik isteme... Kapida bek-
lerken gecirdigim strenin onda biri ka-
dar bile benimle ilgilenilseydi, gam
yemezdim. Hemsire Hanim nasil oldu-
gumu sorarken tebessimu ile glizelle-
sen ylUzunU benden esirgemeseydi.
Doktorumla g6z goéze gelebilseydim.
Bakislarim butdn i¢cimi ddkecekti oysa.
Onun bakiglari da beni umutlandira-
cak, iyilesecegimi haber verecekti. Bil-
mem kacinci defa her hastaya sodyle-
nen ayni tondaki komutlar ve sorulan
sorular kargisinda tekraralanan mono-
ton davraniglar, ne doktor icin ne de
benim igin bir anlam ifade ediyor. So-
rular ve cevaplar bulusuyor, ancak so-
rulari o sormuyor, cevaplarini ben ver-
miyorum. O, poliklinik defterinde
adimdan 6nce gelen protokol numara-
sinin yanina bulgular ve tetikler yazi-
yor, bense ayni protokol numarasina
rol mankenligi yapryorum.

istenen tetkikler icin defalarca merdi-
ven inip ¢ikma, bugun gidip yarin ag
gelme, kan vermek icin sira bekleme,
sonuglarin bir kismini ertesi gun, bir
kismini ise bilmem kag¢inci gun alma,
bu sonuglari alabilmek igin yine kuy-
ruklarda bekleme, pihtilsan numunenin
yerine yeniden kan verme ve bitln se-
naryoyu sil bastan yasama... Réntgen
icin bes gun, ultrason igin bir ay sonra-
ki randevuyla yetinme... Ben hastayim
diyorum, inanmiyorsunuz. Butin bu
tesis, organizasyon, calisanlar saglam
insani hasta yapmak i¢in kurgulanmis
seyler. Bense, zaten hastayim.

Hasta oldugum igin yola ¢iktim, hasta
oldugum igin geldim buraya, hakkimi
aramaya. Herkes bu hakkimi gaspet-
mek i¢in sozbirligi etmisgesine uyumilu

bir davranig butinlugu sergiliyor. Or-
ganizasyonlar bu hakkin éndnt tika-
mak icin kurgulanmis gorantusd veri-
yor. Belki de, hakkini arayacak -ya da
arayamayacak- yeni hastalar tlretme-
gde programlanmiglar. Bakanligin has-
tanelerde actigi hasta haklari birimleri-
nin bu organizasyondaki rolt ne ola ki?
Su yokus yukari akar mi? Buralara ya-
pilan sikayetler, saglik personeline ta-
ciz aracl halini alip, hastalara karsi bir
tepki dalgasina déntusmuyor mu? Bu
ortamda “hasta hakki” derken, tacize
muhatap olanlar da “hekim hakki” ara-
yisina girmis durumda.
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“Hasta hakkina evet ama yaninda he-
kim hakki da olmali” diyorlar. Tip ile olan
iliskisi benim gibi hasta olmaktan 6te
gecmeyen veya potansyel hasta alabi-
lecek olan insan yiginlarininin, burada
verilmek istenen mesaj alabilmesi
mumkun gérinmduyor. Zira hasta ile he-
kim karsilastirmasinin karsilikli ¢devler
ve sorumluluklar ya da gérevler ve hak-
lar kapsaminda ayni dtzlemde ele alin-
masl, henlz hastalar veya potansiyel
hastalar, yani toplum tarafindan kabul
edilebilir bir olgu degil. Bunun kabul
edilebilmesi icin, hasta ve hekim “sinif-
larnin” esit statide algilanmasi gerekir.
Halbuki bitin toplumlarda hekimler
hala Ust seviyededir hatta kutsal olma-
yan “insan hekimlerin” ¢cagimizin yeni
bir anlayisi oldugu kabul edilmektedir.
Bir bagka deyimle, buglne degin yari
tanr olan hekimler daha yeni insan sta-
tistine inmeye baslamislardir. Bu bile,
hastalar olarak bizim onlarn kendimiz-
den gérmemizi saglamaya yetmiyor. Ne
yazik ki, doktorlar bodyle bir alginin
mahkdmudurlar. Hekim haklan cerce-
vesinde kendilerini “acindiran” bir me-
saj vermeye kalktiklarinda, biz hastalar
icin antipatik oluyorlar.

Hasta haklarn konusunu hekim haklari-
nin icinde bogmak, hakkini arayan biz
hastalarin kolay kabul edebilecegi bir-
sey degildir. Zira hasta haklari konusu
cagdas anlamda 2. Dunya Savasi son-
rasi insan haklarnin bir ctzu olarak
glndeme gelmistir  Insan Haklan
Beyannamesi'nin arka planina bakar-
saniz, halki otoriter yénetimlerden, kral-
lardan, mutlak iktidarlardan korumayi
amaglayan ilkeler butinlugu oldugunu
gbrlrsinUz. Bunun bir clzt olan hasta
haklari da, aslinda hastalari tek yetkili,
buyurgan, kararlar tartisimaz, bilge,
kutsal ve hatta yari tanri olan saglik pro-
fesyonellerinden korumay! amaglamak-
tadir. Ozelde doktorardan, genelde bu-
tin saglik profesyonellerinden
korunmaya odaklanmis bir hak.

Bu cergevede eger bir “hekim hakkin-
dan” s6z edecek isek, kendi pozisyo-
nuyla ayni dizlemde bulunmayan

“hasta hakkina” alternatif veya paralel
bir olgudan s6z etmemiz dogru olmaz.
Bu hususta olsa olsa karsllikli hak ve
Odevlerden, goérev ve sorumluluklar-
dan bahsedebiliriz. Hekimleri bir sinif
(toplumun bir katmani) olarak ele alir
ve bunlarin haklarindan séz etmek is-
tersek, bu muhtemelen hekim sinifina
kumanda eden, onlara hilkmeden oto-
riteye karsl hekimleri korumayl amag-
layan ilkeler olacakti. Bu durumda he-
kimleri sadece bir meslek grubu olarak
degil toplumun digerleri ile esit olma-
yan bir sinifi oldugunu kabul etmis ol-
mamiz gerekir. Hekimlerle esit olma-
yan ve haklarindan s6z etmedigimiz
digerlerini, yani 6gretmenleri, polisleri,
subaylari, soférleri, mdhendisleri, isgi-
leri, hemsireleri vs. nerede konumlan-
diracagiz? Bunlarin da ezildigini kabul
ediyor ve otoriteye karsl korunacak
haklarindan s¢z ediyorsak, o zaman
da meslek gruplarindan degil belki bir
“calisan sinifindan” bahsediyoruz de-
mektir. Bu da diger meslekler icinde
hekimlere ayri bir “ezilmislik” ayricalig
bahsetmez. Durumu sinif toplumu teo-
rileri ¢cergevesinde ele almisg oluruz.
Artik yeni seyler sdylememiz lazim.
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Sonug itibariyle, haklari birbirine karis-
tirmayalim. Ne diyordum, eger hasta
ben isem anlasiimasi gereken de be-
nim. Benden, baskalarini anlama ug-
ragl vermemi beklemeyin sakin. Hasta-
yim, hakliyim. Hasta hakkimi istiyorum.
Bu talebimden beni vazgegirebilmenin
tek yolu, beni yeterince korumaniz ve
hasta etmemenizdir.

2010 SONBAHAR SD | 43



