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G
enel Sağlık Sigortası ak-
tüeryal sürdürülebilirliği 
açısından, Yasa’nın ilk 
uygulanmaya başladığı 
tarihten itibaren on 
yıl geçmiş olmasına 

rağmen ne yazık ki Tamamlayıcı Sağlık 
Sigortası henüz tam anlamıyla dikkate 
alınmamış durumdadır. Başta Almanya, 
Fransa ve Hollanda gibi Avrupa ülkele-
rinde uygulanana benzer bir Tamamlayıcı 
Sağlık Sigortası seçeneğiyle; 

- Aktüeryal sürdürülebilirlik yoluyla kamu 
mali riskini paylaşabilen,

- Ödemeler provizyon sürecine dayalı 
yapılacağından daha etkili kontrol yapı-
labilen,

- Sağlık hizmetinin kalitesi üzerinde fiyat 
nedeniyle oluşacak baskıyı azaltabilen,

- Atıl kapasite oluşumunu önleyerek kapa-
site kullanımını üst düzeye taşıyabilecek,

- Hizmet alan kişilerin hekim ve hastane 
seçme konusundaki sınırlarını genişleterek 
oluşabilecek aşırı talepleri yönetebilen bir 
süreç sağlanmış olabilecektir. 

1990’lı yılların ilk yarısından bu yana 
zaman zaman dile getirilen ancak henüz 
tam anlamıyla uygulamaya geçemeyen 
Tamamlayıcı Sağlık Sigortası sürecinde;

- 2005’lerden başlayan yıllarda Türkiye 
Sigorta Birliği, Özel Hastaneler ve Sağlık 
Kuruluşları Derneği ile birlikte raporlar 
üretmiş,

- Hazine Müsteşarlığı’nın 2004-2009 
yılları arasında görev yapan Tamamlayıcı 
Sigorta İhtisas Komitesi’nin hazırladığı 
konuya ilişkin yasa ve/veya yönetmelik 
taslakları mevzuat haline dönüştürüle-
memiş.

- TÜSİAD’ın “Sağlıklı Bir Gelecek: Sağlık 
Reformu Yolunda Uygulanabilir Çözüm 
Önerileri Raporu”nda; “…kamu sektörü 
kamu sigortacılığını tek bir Genel Sağlık 
Sigortası çatısı altında birleştirmeli, özel 
sektör Tamamlayıcı Sağlık Sigortası 
sunmalı…” önerisinde bulunulmuş.

- 2006-2008 yılları arasında SGK ile 
Türkiye Sigorta Birliği, Tamamlayıcı Sağlık 
Sigortası Ortak Çalışma Grubu kurmuş, 
Sigorta Tutum ve Davranış Araştırmaları 
kapsamında;

- Ayakta ve yatarak tedaviyi ayrı ayrı 
değerlendiren model ve ürün önerileri 
ortaya konmuş, seçeneklerin aktüeryal 
dengesine yönelik hazırlıklar yapılmış,

- Temmuz-Eylül 2008 tarihleri arasında 
yapılan Araştırma’nın, 3.033 kişilik ör-
nekleminde; “Devlet tarafından sağlanan 
sağlık güvencesi yanında onu tamam-
layan özel sağlık sigortasına da sahip 
olmalıyım” görüşüne katılanlar yüzde 56 
iken bu görüşe katılmayanlar yüzde 25 
olarak bulunmuş

- Özel Hastaneler ve Sağlık Kuruluşları 
Derneği yıllık Kongrelerinde konunun ilgili 
taraflarıyla tartışılmasını sağlamış, yaptır-
dığı Araştırmaları kamuoyu ile paylaşarak 
farkındalık oluşumuna katkıda bulunmuş,

- Mart 2015 tarihli “Sağlığın Geleceği” 
adlı ilk araştırmada 1.114 kişilik örneklem-
de, “Devlet tarafından sağlanan sağlık 
güvencesinin yanında onu tamamlayan, 
özel sağlık sigortasına da sahip olmalı-
yım” görüşüne katılanlar yüzde 61 iken 
bu görüşe katılmayanlar yüzde 11 olarak 
bulunmuş,

- Mart 2017’deki ikinci araştırma ile 1064 
kişilik örneklemde, “Devlet tarafından 
sağlanan sağlık güvencesinin yanında 
onu tamamlayan, özel sağlık sigortasına 
da sahip olmalıyım” görüşüne katılanlar 
yüzde 66 iken, bu görüşe katılmayanlar 
yüzde 10 olmuştur. 

- İki Araştırma arasında, Tamamlayıcı 
Sağlık Sigortası isteyenlerin yüzde 5 
arttığı gözlenmiş

- TÜSİAD’da 2017 Mayıs’da “Tamamlayıcı 
Sağlık Sigortası Alt Çalışma Grubu” ku-
rularak Temmuz ve Eylül 2017’de Maliye 
Bakanlığı Bütçe Mali Kontrol Genel Mü-
dürü koordinasyonunda Sağlık Bakanlığı, 
Hazine Müsteşarlığı, Sosyal Güvenlik 
Kurumu Başkanlığı başta olmak üzere 
ilgili paydaşlarla birlikte kısa dönemde 
yapılabileceklere yönelik Çalışma Grubu 
oluşturularak hazırlıklar başlatılmış

- Yaklaşık 20 yıl sonra gelinen noktada 
bir yandan Genel Sağlık Sigortası 
yasalaşma sürecinde “Eksik mi yapıldı 
ki tamamlanması gerekiyor?” fikrini 
savunan teknokratlar azalmış, öte yandan 
özel sektörde “Her şey zaten var, tamam-
lanacak bir şey mi kaldı?” düşüncesini 
savunanlar da giderek azalmış ve bunla-
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rın yerini “Hizmet kapsamını bu yolla da 
genişletmek mümkün olabilecek” fikrinde 
olanlar almaya başlamıştır.

2018 yılı Temmuz verilerine bakıldığında;

- Toplam 5.704.627 sağlık sigortalının 
830.583’ü tamamlayıcı sağlık sigortası 
poliçesine sahip olduğu

- Son beş yıl karşılaştırıldığında, tamam-
layıcı sağlık sigortalıların sayısının, 2014 
yılında 64.266’den 2018 Temmuz’da 
830.583’e ulaşarak yüzde 1.292 ora-
nında artış gösterdiği

- Tamamlayıcı sağlık sigortalıların yak-
laşık üçte ikisinin grup sağlık sigortalısı 
olduğu

- Aynı verilerin, toplam prim üretiminin 
yaklaşık yüzde 50’sinin birinci, yaklaşık 
yüzde 80’inin ilk üç ve yaklaşık yüzde 
90’ının ise ilk beş sırada yer alan sigorta 
şirketleri tarafından gerçekleştirildiği 
görülmektedir.

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası sistemi 
uygulanmadığından; 

- Temel teminat paketi içeriği gözden 
geçirilememiş

- Tamamlayıcı Sağlık Sigortası ürünlerine 
aktarılacak hizmetler belirlenememiş

- Fransa örneği gibi, gerekirse ödeme 
gücü olmayanların kamu tarafından 
ödenecek Tamamlayıcı Sağlık Sigortası 
primlerine ilişkin çalışma yapılamamış

- Geri ödeme kuruluşlarınca yapılacak 
düzenlemelerle kamu ve özel sigortasına 
ayrı faturalama gerçekleşememiş

- Kamu ve özel sektör arasındaki haksız 
rekabet sinerjiye dönüştürülememiş

- “Temel Teminat Paketi” karşılığı kamu/
özel ayrımı yapılmaksızın tüm sağlık ku-
rum kuruluşlarının hizmet verebilmesinin 
önü tam anlamıyla açılamamış

- Tamamlayıcı Sağlık Sigortası iyi anlatı-
lamamış, hatta var olan önyargılarından 
uzaklaştıracak yollar bile araştırılamamış

- Tek tip yerine SUT’un katlarıyla da 
oluşabilen farklı ürün çeşitliliklerinin önü 
açılamamış

- Kayıt dışılığı azaltma, katostrofik (yıkıcı) 

cepten harcamayı yönetmek için çalışan 
ve/veya çalıştırana teşvikler verilememiş

- Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Şirketleri-
nin, sigortalıları için Medulla’ya girebilme 
isteği yıllardır cevapsız kalmıştır.

Ayrıca, 1990’lı yıllarda tartışılmaya 
başlanan Tamamlayıcı Sağlık Sigortası 
sürecinde yaşananların da zaman olarak, 
tıpkı Genel Sağlık Sigortası sürecine 
benzediğini de unutmamak gerekir. Zira 
Genel Sağlık Sigortası;

- Yasa tasarıları olarak 1960’lı yılların 
sonlarından, hatta hazırlık olarak Behçet 
Uz’un 1946’da açıkladığı Milli Sağlık 
Planı’ndan itibaren yıllarca tartışılmış

- Bu süreçte neredeyse tüm siyasi par-
tilerin seçim beyannameleri ile hükümet 
programlarında yazılarak adeta ulusal 
bir politika olmuştur.

Dileyelim ki, Genel Sağlık Sigortasının 
da sigortası olan Tamamlayıcı Sağlık 
Sigortası geçmişi Genel Sağlık Sigortası 
gibi 50 hatta 70 yıllara kadar uzamasın!
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