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evletlerin tarihine ba-
kildiginda, Ustlenilen
roller agisindan Ug tur
devlet bulundugu goéru-
lar. Liberal devlet tard,
sivil hayata ve iktisa-
di faaliyetlere en az muidahale etme
egilimindedir. Devletin regulasyon ro-
lUnU eksiksiz yaparak diger kisimlari
mUmkdn oldugunca serbest birakmasi
seklinde yapilanmaya ise neo-liberal
devlet denmektedir. Uclncd tdr olan
sosyal refah devleti de mudahale-
nin en Ust seviyede oldugu devlettir.
Sosyal devlet anlayisl, liberal didzenin
ortaya cikardi§i acimasiz rekabet ve
belirli sosyal gruplarin insan hakla-
r gercevesinde sayllan haklarini bile
elde edemedikleri duruma dusebildigi
ortamlara karsi gelistirilen bir yapidir.
Sosyal refah devleti toplum icinde-
ki bireylere asgari bir gelir glvencesi
veren, onlari tehlikelere karsl koruyan,
her dlzeydeki vatandasa barinma ve
egitim gibi sosyal alanda bir standart
getiren devlet anlayisidir. Mudahaleci,
duzenleyici, girisimci devlet anlayigl
baz 6zelliklerindendir (1).

Refah devleti, ekonomiye midahale
ederek sosyal adalet, gelirin adil dagi-
limi ve ekonomik etkinlikler ile halkin re-
fahini ydkseltmek amacini tagimaktadir.
Bu mudahalelerde 6zellikle saglik hiz-
metleri, egitim, sosyal sigorta ve kay-
naklarin adil dagilimi en énemli arac-
lardir. Kaynaklarin adil dagilimi, ilk Ug
mUdahale unsurunun aktif calismasi ile
dogru orantili olarak kendini gésterebi-
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lir, EGitim, sosyal sigorta ve saglik hiz-
metlerinde izlenen politikalarin, birbir-
lerinden bagimsiz ama uyumlu olmasi
gerekir. Saglik agisindan bakildiginda
ozellikle 6nleyici hizmetlerin  eksikli-
Ji, gelecekte tedavisinin ¢cok maliyetli
veya 6lume yol agcma ihtimali olan has-
taliklarin artisini saglayarak toplumlar
Uzerinde yUk olusturmasi kaginimaz
bir son gibidir (2).

Refah devleti, 18. yuzyillin sonlarina
dogru Sanayi Devrimi'nin bir Grtna
olarak ortaya cikmistir 19. yUzylda
Almanya’da baglayan refah devleti
uygulamalari daha sonra Bati Avru-
pa Ulkelerine, Kuzey Amerika’'ya ve
Avusturalya’ya yayllmisti. Refah dev-
leti; Kkisilere ve ailelere asgari bir gelir
glvencesi saglayan, onlarl toplumsal
risklere karsi koruyan, onlara sosyal
guvenlik olanaklar saglayan, toplum-
sal statleri ne olursa olsun tim vatan-
daslara egitim, saglik, konut gibi sosyal
hizmetler alaninda belirli standartlar
saglayan devlettir Bu alanlar sosyal
politikanin dnemli uygulama alanlardr.

Refah devleti bireyin yasaminin tim
yonleri ile ilgilenen, bireylere ekono-
mik ve sosyal imkénlara ulasmada
esit sans taniyan, vatandaslarina as-
gari bir yasam standardini saglayan
ve temel veya normal seviyede refah
imkani saglayan devlet olarak tanim-
lanabilir. Modern anlamda refah dev-
letinin temelleri, 19. ylzyilin ortalarinda
ingiltere’de  temel egitimi sagdlamak
amaciyla dizenlenen yasal duzenle-
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meye kadar goéturtlmekte, tam baglan-
gi¢ noktasi olarak da ilk defa 1883’te
Bismarck tarafindan getirilen sosyal
sigorta uygulamasi kabul edilmektedir.
Bunlardan 6nce de, yoksullara yonelik
birtakim yasalar s6z konusu olsa da
bunlarin etkileri zayif olmustur.

Refah devletiterimiilk olarak ingiltere’de
1941’de kullaniimig, sonradan devletin
sagladigr sosyal imkanlar gercevesin-
de kullanilir hale gelmistir. ingiltere’de
ikinci Diinya Savas! sonrasindaki do-
nemde refah devleti uygulamalarina
temel cerceve teskil eden Unlu Beve-
ridge Raporu (1942) ile terimin kullani-
mi yayginlasmistir. Refah devleti piyasa
gUglerini U¢ boyutta yonlendirir. Asa
Briggs'in refah devleti ilk olarak, birey-
lerin ve ailelerin yaptiklari iglerin veya
varliklarinin piyasa degerinden bagim-
siz olarak minimum dUtzeyde bir geliri
garanti eder. ikinci olarak, bireylerin
ve ailelerin kargilasabilecekleri sos-
yal riskleri (hastalik, yaslilik ve issizlik
gibi) azaltarak belli bir 6lcide glvence
saglar ve boylelikle bireysel veya ailevi
krizlerin 6ntine gecer. Uglincl ve son
olarak da butun bireylere, statl veya
sinif ayrimi gézetmeksizin genel kabul
gbrmus sosyal hizmetler gergevesinde
en iyi standartlari saglar. Birtakim mev-
zuat ve uygulama ile bireyler korun-
makta ve bu koruma mekanizmalarina
sosyal politikalar denmektedir (3).

Sosyal Politika

Sosyal politika; sosyal glvenlik, sosyal



adalet ve sosyal refah sacayag Uzerin-
de kurulmustur. Sosyal politika bir Glke-
de her vatandagin medeni, sosyal ve
siyasi haklari olmasi gerektigi fikrinden
yola cikar ve bireylerin ekonomik ve
sosyal durumlarini dizeltmeyi hedefler.
Sosyal haklar anlayisi, refah devletinin
gelisimine buytk katki saglamistir. Sos-
yal politika anlayisi bireysel veya kolek-
tif dizeyde dUskUnlUk durumunu iyiles-
tirmek veya sosyal sorunlari ¢ézmek ve
toplumdaki en savunmasiz gruplarin
refah duzeyini artirmak amagli her tarld
hizmeti ve 6nlemi kapsar. Sosyal poli-
tika; sosyal guvenlik, sosyal yardim ve
sosyal hizmet U¢lusinU kapsayan bir
Ust kavramdir. Gindmuzde sosyal po-
littka anlayisinda da buyuk degisimler
yasanmaktadir. Bu degisimleri; kure-
sellesme, devlet ydnetimlerindeki de-
gisimler ve toplumsal yapi ve beklen-
tilerdeki degisimlerin vektodrel bir giktisi
olarak gorebiliriz.

Temel olarak sosyal politikanin 6zellikle
gdzetmek durumunda oldugu Ug¢ ke-
sim vardir:

1. Bagimli stattler altinda calisanlar:
Bagmli statide calisma kavramina
yalnizca isciler degil sozlesmeli cali-
sanlar, kamu gorevlileri, memurlar ve
baska statller altinda bagimli olarak
calisanlar dahildir.

2. Ekonomik yénden gugstz kesimler:
Toplumda yeterli, duzenli ve surekli bir
gelir glivencesinden yoksun kesimler-

dir. issizler, sermayeleri olmayan ya da
sinirl olan kiguUk esnaflar, bir sanat
ve becerisi olmasina ragmen yeterli
kaynaga sahip olmayan zanaatkarlar,
topraksiz koylUler ve kuguk ciftciler
ekonomik yénden gugsiz kesimler
arasinda yer alir. ikinci Diinya Savasi
sonrasinda ortaya ¢ikan sosyal devlet
ve refah devleti anlayisinin yerlesmesi
ile yayginlagsmistir.

3. Ozel olarak korunmasi gereken ke-
simler: Bu kesimler; ¢ocuklar, yaslilar,
tUketiciler, engelliler, eski huakumldler,
gengler, kadinlar, gé¢menler olarak
siniflandirilabilir. Toplumdan diglanma,
toplumla bag kuramama gibi durumlar
sebebiyle sosyal politikanin kapsamin-
da yer alr.

Sosyal politikanin kapsami butldn top-
lumdur. Ancak yeterli, diizenli ve sUrek-
li bir gelir glivencesine sahip kesimler;
ekonomik yénden avantajli, sosyal an-
lamda korunma gereksinimlerini kendi
imkanlar ile karsilayabilen zengin ke-
simler ile bagimli galisan statlisinde
olmayan kisiler sosyal politikadan ya-
rarlanma noktasinda talepte bulunma-
dik¢ca kapsamda yer almazlar. Sosyal
politikanin iki énemli 6zelligine dikkat
cekerek bu bélimud tamamliyoruz:

1. Kamusal niteligi: Saglik, egitim, sa-
vunma, bayindirlik ve isglcl piyasasi
politikalarinin  olusturulmasi, ilke ola-
rak devletin gorev tanimi i¢erisindedir.
Kamu vyarari gozetilerek devletce ya-

=
=
=

Refah devleti, 18. ylzyilin
sonlarina dogru Sanayi
Devrimi'nin bir Grtnu olarak
ortaya ¢ikmistir. Refah
devleti; kisilere ve ailelere
asgari bir gelir givencesi
saglayan, onlari toplumsal
risklere karsi koruyan,
onlara sosyal guvenlik
olanaklari saglayan,
toplumsal statuleri ne olursa
olsun tum vatandaglara
egitim, saglk, konut gibi
sosyal hizmetler alaninda
belirli standartlar saglayan
devlettir.
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pilan mudahaleler sosyal politikanin
calisma alanini olusturmaktadir. Sosyal
politika bu 6zelligi nedeniyle kamuya
ait politikalardir ve yuriticusU devlettir.

2. Evrensel niteligi: Uluslararasi politi-
kalar, ikili anlasmalar, bildirgeler, karar-
lar, s6zlesmelere dayanir. Sosyal poli-
tikanin evrensel niteligi; Uluslararasi
sosyal politika dizenlemelerinin genis-
lemesi ve dunyanin kdresellesmesi ile
etkisini artirmaktadir.

Sosyal Politika ve Saglk

Devletin adalet ve guvenlik ile ilgili so-
rumluluklarini higbir zaman devretme
|UksU yoktur. Liberallere gére bunlar bile
tartisilabilir. Sosyal devlet anlayisini be-
nimseyen Ulkeler ise egitim, saglik, ba-
rinma, emeklilik, issizlik konularinin da
ayni sekilde devletin sorumlulugunda
kaldigini ileri surer. Neo-liberallere gore
de egitim ve saghgin belli kisimlari dev-
letin sorumlulugu iginde kalir. Ornegin
saglikla ilgili temel saglik hizmetlerinin
tamami devletin  sorumlulugunda ka-
lirken tedavi edici hizmetlerin bir kismi
serbest pazar kosullarina birakilabilir.
Boylelikle saglik hizmetleri de yari-kamu
niteliginde (quasi-public) saylimaktadir.
Neo-liberal politikalarin Turkiye'ye etkisi
g6zle goruldr sekilde olmustur. Saglikta
Doénustm Programi da bu politikalar ek-
seninde dunya ile uyumlu olarak uygu-
lanmigtir. Devletin mUmkin oldugunca
hizmet sunumundan c¢ekilip denetleyici
ve duzenleyici konuma gecmeyi vadet-
mesi, hastanelerin dzerklestirimesi ve
saglik alaninin rekabete agiimaya c¢ali-
siimasi érnek gosterilebilir (4).

Saglik ile sosyoekonomik yapi arasin-
da yakin bir iliski bulunmaktadir. Saglik,
beseri sermayeyi olusturan faktorler-
den birisidir ve bir alt grup olarak eko-
nomik buydmenin belirleyicisidir. Be-
seri sermaye kuramina goére kisi, sahip
oldugu vasif duzeyini gelistirdiginde
dogal olarak ekonomik faaliyetlerde-
ki Uretkenligini de arttirmaktadir. TUm
bunun gerceklesmesi, sosyoekonomik
yasamda bireylerin fiziksel ve ruhsal
acidan saglikli olmalariyla mimkundur
(2). Dunya Saglk Orguti'ntin herkes-
¢e bilinen taniminda vurgulandigi gibi
saglik, sadece bireylerin fiziksel ve
ruhsal oldugu kadar sosyal olarak da
tam iyilik halidir. 21. ytzyila gelindigin-
de en gelismis Ulkelerde bile devletin
sosyal politikalari olmasa insanligin
kabul edemeyecegi kadar acikli duru-
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Sekil 1: Sosyal Hizmet ile Saglik Yénetimi Alanlarinin Yakin iliskisi

ma dusecek milyonlarca kisilik Kitleler
bulunmaktadir. Birlesmis Milletler in-
sani Kalkinmislik indeksi adiyla ortaya
konulan ve Ulkelerin ne élgtde gelismis
oldugunu anlamaya yarayan puan ci-
zelgesinde hesaplamalar yapilirken,
gelir duzeyleri yaninda kadin statdsu,
sosyal adaletin korunmasi, egitim ve
saglik gostergeleri hesaba katilmak-
tadir. Yalnizca bu bile saglhigin sosyal
politika ile ne kadar i¢i ¢e gegmis ol-
dugunu anlamaya yeter. Sekil 1 ile bu
yakin iligki gosterilmistir.

Saglik alaninda sosyal gruplar arasin-
da gdrulen hakkaniyetsizliklerin gideril-
mesi on yillar alir ve ¢ok Kkararl, derin,
kapsamli mudahaleler gerektirir. Bu

mudahalelere karar verecek politikaci-
lar genellikle bu isabetli uygulamalarin
sonuclarini géremeden sec¢im kaybe-
der veya 6lUrler. Ancak Ulkesini seven
ve akilci davranan herkes iyi bilmelidir
ki yarinlara kalici ¢cozimler birakmak
icin siyasi fedakarlk da yapmak gere-
kir. Kitleleri aninda teskin edecek gegi-
ci uygulamalar yaninda kalici ve kokten
¢6zUm anlaminda muadahale yapmak-
tan da geri kalmamalidir. Buna insanlik
tarihinin en iyi érneklerinden birisi olan
ingiltere’de kalkinma hamlesini anlatan
kisa bir tarihce gizelgesini érnek goste-
rerek yazimizi sonlandirmak istiyoruz.
Bugun saglk finansmani konusunda
belli bagl Ug¢ turden birisi olan Beverid-
ge (NHS) modelinin hikayesidir bu.



Cizelge 1: ingiltere’de ikinci Diinya Savas! ve Sonrasinda
Sosyal Politikalarda Bagarinin Tarihgesi

ASAMALAR

OLGULAR

Kacis

- Sehirlerden kagis 1939'da bagladi

- 1.5 milyon gocuk gdc yasadi

- Gocuklar genellikle sehirlerin yoksul mahallerindendi

- Liverpool'dan kagan cocuklarin %20'sinde bit vardi

- Gocuklar temizlik kurallarini hemen hemen hig bilmiyordu

- Neville Chamberlain dedi ki “komsularimin bu derece ihmal edilmis
olmasindan utan¢ duydum”

Zarar Gormede
Esitlik

- Bombalardan hem zenginler hem de yoksullar ayni derecede zarar gérdi
- 61,000 sivil bombalarla hayatini kaybetti

-4 mllyon ev yikildi

- Sosyal sinif farki olmaksizin herkes garesiz kaldi

- Erkek ve kadinlar beraberce savagtilar

Sosyal Giivenlik

- Savag! kazanmak igin saglikl bir isgiici gerekiyordu
- Kamu hizmetleri toplumun her kesimine ardina kadar acildi
- Churchill’in koalisyonu 1940'ta géreve basladi

Sosyal Politikalar

- Milli Stit Semasi: Herkese yari fiyatina siit dagitti, cok yoksullara tamamen (icretsiz hale
getirildi

- Okulda yemek ve siitlerin Gicretsiz dagitimi:

= Bag|%|klama: 1941°den itibaren biitin okul ¢ocuklan Ucretsiz agilandi ve gocuk
olimlerinde biyik bir diisiis yasandi

- Devlet bakim hizmetleri: bu sekilde kadinlarda savas gorevlennde yer alabiliyordu

- Yasli ve Dullarin Bakimi; 1940'tan itibaren yirirlige girdi

- Ihtiyaglarin Belirlenmesi Yonetmeligi: 1941 yilinda ydriirlige girdi. Gok yoksul olanlar artik
ailelerinin bakimini {istlenemeyince, bunlar devlet devraldi

- Resmi adi: The Report on Social Insurance and Allied Services

- 635,000 niisha basildi ve dagitildi

- Sosyal reformlar ve sosyal calismalari igine almaktaydi

- Sorunlara bir son nokta koymayi amagladi Beveridge ve sosyal giivenlik

The Beveridge Hiikiimet ihti ther e
- yac sahibi kim varsa; cinsiyet, yas ve sosyal sinif farki
Report 1942 gozetmeksizin yardim edecekti
- Bu harcamalar kargilamak tizere biitiin yetiskinler bir miktar vergi ddeyecekti
- Biitiin devlete 6deme yikimliilikleri sadece bir 6deme altinda birlestirilmis
oluyordu
- Beveridge bes bilyik devle miicadeleden bahseder. :
= moksullllgk
s - Hastalr
Bes Byik Sorun | tembelik ve Elibogluk
- lhmal
- Kirlilik ve Ortam Kirliligi
- Churchill savasi kazanmaya azmetmisti
- Hiikiimet raporu tartisma zamani olmadiina hikmetti
Churchill'in - Churchill radyoda konusma yapti ve sosyal giivenlik sistemini kuracagindan
yaklasimi bahsetti besikten mezara kigileri koruyacigindan sézetti ama Beveridge

Raporundan bahsetmedi
- Muhafazakarlar 1943 secimini kaybetti

Ug adet “White
Paper”

- Taslak raporlar (White papers) parlamentoya sunulan faturalardir

- Egitimin Yeniden Tesis Temmuz'43)

- NHS-Saglik Sistemi (Subat'44)

- Sosyal sigorta (Eylii'44)

- Bu ti¢ bilyiik reform ile savas bitmeden yenilenme baslatilmis oluyordu

Aile izni Yonetmeligi
(1945)

- Churchillin “bakim Gistlenen” hiikiimeti aile iznini giindeme getirdi

- Bu durum dogum hizinda azalmanin 6nlenmesini hedeflemekteydi

- |lk gocuktan sonraki cocuklara haftalik 5 pound 6demeyi kapsiyordu
- 1940 standartlarinda bile cok az bir parayd...

- Ev haniminin legal bir statii kazanmasinin bir yolu oldu

ihmal ile Miicadele

- 1944 savas zamaninda koalisyon Egitim Yasasi'ni uygulamaya gegirdi, daha
sonra da Emek Yasasi giindeme geldi
= gall§ma alt sinint 14 yastan 15 yasa gikarildi
- Biitiin cocuklar highir iicret ddemeden ortaokul bitirme seviyesine kadar okula génderildi

Issizlik ve Diger
Duskinliklerle
Miicadele

- 1946 Milli Sigorta Kanunu ¢ikanldi

- Issizlik, annelik ve dulluk durumlarinda maas baglandi Simdilerde kapsamli bir
sigorta semasi vardir:

- Hastalik

- Issizlik

- Emeklilik

- Annelik

- Dul kalma

- Galisanlar haftalik sigorta primlerini yatirirlar ve buna devlet de belirli
0demelerle katkida bulunur

- Emeklilik yasi erkeklerde 65, kadinlarda 60 olarak belirlendi

- Endiistri Kazalar Yasasi geg:kici veya kalici maluliyet durumlarinda kisilere
Gdeme yapilmasini zorunlu kiliyor

- 1948'de ¢ikan Milli Yardim Yénetmeligi, artan hayat pahaliigina emeklilik
geliriyle dayanamayan kisilere ek yardim yapmayi uygulamaya koydu

Kirlilikle Miicadele

- Eavag Isdonram evsizlere yeniden ev yapilmasi ekonomik yiikii nedeniyle hep yavag ilerleyen
onu oldu

- Belediyeye ait evlerin oturma hakki listesinde uzun kuyruklar olustu

- 1948-1951 arasinda yaklaﬂk her yi1 200.000 ev yapildi

- Bu sayi (ilkedeki ihtiyac sahiplerine yetecek diizeyde degildi

Hastalikla Miicadele

- 1946°da NHS Yasasi ¢ikti. 1948'de faaliyete gecti

- Dis, g6z vb. her sey dahil ve ilaclar da tcretsiz bir saglik hizmeti kullanim hakki sagladi

- Bunun maliyetleri bilyiik élgiide vergilerle karsilandi

- Hastaneler devletlegtirildi ama 6zel muayene ve klinik calistirma hakki verildi

- Eski ve hantallagmig ¢ok sayida hastanenin birgok sorunu vardi

- En 6nemli sorun sistemin maliyet yikiydii

- 1950'de hilkiimet gozlik ve dis tedavi hizmetlerinin parasini vatandasin 6demesini ve
ilaglara ise katki pay ddemesini karara baglad

Tembellik ve
Issizlikle Miicadele

- Beveridge tam istihdamda israr etti (igsizlik orani % 3'iin altina gekildi) ve yoksullugun
béyle dnlenmesi planlandi

- 1930’lardaki agir isizlik oranlarina donig olmadi

-1946'da % 2.5 igsizlik orani vardi

- Hilkiimet ihracati artinp ithalati artiran uygulamalar yapti

- 1949'da £ devalue edildi, bu sekilde ithalat ve ihracat canlandirildi

Sonug¢

Saglik denince yalnizca hastane, dok-
tor ve hemsireden bagka bir sey akla
getirmeyerek saglkta basari kazani-
lamaz. Genellikle bir Ulkede saghgin
dlzeyini belirleyecek derecede etki
eden faktorler de saglikgilar diginda
sosyal calismacilar, egitimciler, beledi-
yeciler, maliyeciler tarafindan yénetilir.
Saglikgilarin birebir etkisi altinda olan
ve saglik hizmetleri ile sonug alinabile-
cek kisim ancak ytzde ondur ve bunla
genellikle acil hizmetlerde hayatin kur-
tarimasi ve kronik hastaliklarda komp-
likasyonlarin  énlenmesi  konulariyla
ilgilidir. Sosyal refah ve sosyal politikay!
g6z 6énune almayan higbir uygulama-
nin saglkta basari elde etmesi mium-
kdn degildir.
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