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Undmuzde teknolojinin

sundugu imkanlarla

topluma yén veren,

onlari sekillendiren,

davranig  kaliplarini

gelistirenler, bilgilere
¢ok kolay ve hizli bir sekilde erisilmek-
tedir. Bu erisim hizi, medya ve iletisim
teknolojileri ile her gegen gun artmak-
tadir. Ozellikle toplumun bu teknolojileri
kullanim miktari ve sikliginin artmasiyla,
bu bilgilerin etkisi de artmaktadir. Dola-
yislyla edinilen saglik bilgilerinin olumlu/
olumsuz, toplumsal ve bireysel etkile-
rinin olabilecegi bu yénUyle elestirisel
incelenmesi, 6zimsenmesi ve yasama
uygulanma bigimini de belirleyen saglik
okuryazarligi konusunun bu anlamda
dikkate alinmasi son derece énemlidir
(1). Ayrica ginimuz ve i¢cinde bulundu-
gumuz dénemde, insanlik, yeni davranis
degisikliklerini de beraberinde getiren
ve kitalari asan bir salginla karsi karslya
kalmistir. Ulkemiz de bundan, gerek
ekonomik, sosyal ve kulturel yonden,
gerek saglik ve saglik hizmetleri yénuyle
etkilenmektedir. Béylesi dénemlerde
isimizi kolaylastiracak, dogru bireysel
ve toplumsal hareketlerin gelismesini
saglayacak bir saglik bilinci, diger bir
ifade ile saglik okuryazarligi gerekli
gordlmektedir.

Nedir Saglik Okuryazarhgi?
Saglik okuryazarligi kisaca “hastaya

tibbi bir konuda herhangi bir bilgi ve-
rilmek istendiginde, kisinin bu bilgiyi
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yapmaktadir.

anlayip, yorumlamasi ve buna uygun
davranig gostermesi’dir (2). Daha
kapsamli bir ifade ile saglik okurya-
zarhQ “insanlanin sagliklari ile ilgili
olarak gunlik yasamlarinda karar al-
mak, yasam Kalitelerini ylkseltmek
ve surddrmek, sagliklarini gelistirmek,
hastaliklarini 8nlemek amaciyla gerekli
sadlik bilgisine erisme, anlama, deger
bicme, onu kullanma motivasyonu ve
yeterliligidir’ (3).

Saglik okuryazarligi “saglik hizmetleri
cevresindeki islevler icin temel okuma
ve gerekli islevsel gérevieri yerine geti-
rebilmeyi kapsayan beceri kimesi” sek-
linde de tanimlanmaktadir. Bu beceriler,
bireylerin recete edilen ilaglar, hasta
egitim brosurleri, taburculuk sonrasi
hastalara verilen talimatlar gibi diger
saglikla ilgili materyalleri okuma ve an-
lama kabiliyetlerini igerir (2, 4, 5). Dinya
Saglik Orgiitt (WHO) de benzer sekilde
bir tanim yapmistir. Bu tanimda elektro-
nik saglk okuryazarligindan bahsetmis
ve onu sOyle tanimlamistir: “Saglik bil-
gilerini elektronik kaynaklardan arama,
bulma, anlama ve degerlendirme ve
kazanilan bilgileri bir saglik sorununun
Snlenmesi, ele alinmasi veya ¢dzllme-
sine uygulama becerisidir” (6).

Bu iki tanimda da bireylerin saglk okur-
yazarliginin, onlara saglik hizmetleri
ile ilgili konularda bilgi sahibi olmalari
ve karar verebilmelerini destekleyici
Ozelliginden bahsedilmektedir. Ayrica
saglk okuryazarligi bireylerin saglikla-
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rini koruma ve gelistirmenin yani sira;
yasam kalitesini yUkseltecek saglik ile
ilgili bilgi kaynaklarina ulasabilmeleri,
bu amaglarla bireylerin erismis olduk-
lari bu bilgilerin mesajlari dogru olarak
algllamalari ve anlamlandirmalar yo6-
ndndeki istek, caba ve kapasitelerini
gelistirmektir (7).

Saglk okuryazarligi her dénemde,
Ozellikle de yasadigimiz salgin dénem-
lerinde hastaliklarin énlenmesi, sag-
Ikl olmanin ve saglikli kalmanin tegviki
ve gelistiriimesi acisindan 6énem teskil
eder. Bunun yani sira saglik okuryazar-
I1g1; saglik hizmetlerinin kullanimi ile bu
bilgilerin elde edilebilmesi, anlasilabil-
mesi, de@erlendirilerek karar verilebil-
mesi ve kullanilabilmesi hususlarinda
toplumun ya da bireyin yetkinlik kazan-
mas! adina son derece 6nemlidir (9).
Ancak burada vurgulanmasi gereken
onemli bir nokta vardir. O da saglik
okuryazarliginda bilgi sahibi olmanin
yeterli olmadigi, davranis degisikligine
yol acacak bir bilincin saglanmasinin
gerekli oldugudur. Zira bilgi davranigl
degistirmez. Eger degistirseydi her-
kes istisnasiz emniyet kemeri takardi
ya da sigara icme oranlari bu duzeyde
olmazdi. Dolayisiyla burada elde edi-
nilen bilgileri dogru davranisa yoénlen-
direcek bir saglik okuryazarlik dize-
yinden bahsediyoruz.

Bir toplumda ya da bdlgede belirli bir
hastaligin, icinde bulunulan dénem-
de (mevsim, ay gibi) normal sartlarda



beklenenden daha cok kiside goérul-
mesi olarak tanimlanan epideminin,
pek cok Ulkeyi pek cok etkisi altina
alarak kitalari asmasina ve buyuk sal-
ginlara dénldsmesine pandemi denir.
Bugunlerde Covid 19'un enfekte ettigi
bircok insan hayatini kaybetmistir ve
bu kitalari asan bir durumdur. DUnya-
da c¢ok sik rastlanmayan ve etki alani
bu denli genislemis pandemilerde,
hastalikla bas edebilmek ve bunu en
az zararla atlatabilmek igcin konunun
cok kapsamli bir sekilde ele alinmasi
gerekir. Boyle bir yaklasim sergilen-
mesi icin ise bircok paydasin (medya,
saglk kuruluslari, egitimciler, saglik
profesyonelleri ve egitimcileri, is dun-
yasl ya da ekonomik faaliyetler, genel
egitim hizmetleri, kamu kuruluslari,
tim akademik alanlar vs.) birlikte ha-
reket etmesi son derece 6nemlidir. Bu
dogrultuda istenen sonuglara ulagmak
icin topluma da buydk sorumluluklar
dusmektedir. Ancak, burada toplumun
beklenilen davraniglari gosterebilme-
sinde once onlarin genel okuryazarlik,
arkasindan da belirli bir saglik okurya-
zarlik duzeyine erismesi gerekir (8).

ideal saglik okuryazarligina sahip bi-
rey/toplumlarin, su konularda saglk
bilgilerini arastirabilme ve degerlendi-
rebilme yetenegine sahip olmasi bek-
lenir (9):

e Bireylerin, doktor ifadelerini dogru ve
tam olarak anlamasi.

e Hastalklara iligkin, Kitle iletisim arag-
lariyla iletilen bilgilerin dogru olup ol-
madiginin degerlendirilebilmesi.

e Stres veya depresyon gibi birtakim
ruh saglhgr sorunlarinin yénetilebilme-
sinde dogru bilgileri ayirt edip bulabil-
mesi.

¢ Tibbi tedavilerinde 6z bakim icin ge-
rekli olan talimatlari anlamasi ve uygu-
layabilmesi.

e Bilgiye dayanan, saglgi gelistirici ka-
rarlarl alabilmesi.

e Saghgini gelistirme ve iyilestirmesi-
ne yonelik yasam tarzi degisikliklerini,
Onerilen sekilde planlayabilmesi ve uy-
gulayabilmesi.

¢ ihtiyac oldugunda saglik hizmetleri-
ne nasil, ne zaman ve nereden erigebi-
lecegini bilmesi.

e Sagligl gelistirici bilgi ve deneyimleri
bagkalariyla paylasabilmesi.

e Gida paketlerinde ya da kullandigi
diger malzemelerde yer alan bilgile-
ri, saglkla iliskilendirebilecek sekilde
dogru anlayabilmesi.

e Toplumda yapilan saglik ve esenlik
verici aktivitelere katilim saglayabilme-
Si.

Saglk okuryazarligi, aslinda gunlik
yasam icerisinde ihtiya¢ olan, ancak
pandemilerde daha da 6nem kaza-
nan hastalk ve hastaliklardan korun-
mayl, gerektiginde saglik hizmetlerini
kullanmay! ve saghgin gelistiriimesini
hedefler. Bu hedeflere ulasmak igin de
bireylerin bu konularda, 6zellikle igin-
de bulundugumuz salgin déneminde,
gerek saglik risklerini gerek bu riskleri
bertaraf edecek bilgileri anlayabilecek
ve uygulamalarina iligkin istek ve ka-
pasitelerini gelistirebilecek saglik okur-
yazarlk duzeyine ulasmasi gerekir (9).

Medyanin verdigi mesajlarin egitim ve
bilgilenmenin yani sira yasam bi¢imini
etkiledigi ve sekillendirdigi ileri surdl-
mektedir. Bu baglamda gencinden
yaslisina kadar farkli bireye kolayca
ulasan medya, sadece bilgi kaynagi
degil; egitici, eglendirici ve cesitli yon-
lerden etkileyicidir, hatta davranis de-
gisikligine neden olan yakin arkadas
islevi gbrmektedir (1, 10).

Bireylerin ve dolayisiyla da toplumlarin
sagliklarini gelistirebilmesi igin 1Gzumlu
konularda bilgiye ulasmasi ve bu bilgile-
rin kullanminda/paylasiminda medyanin
siklikla yer almasi s6z konusudur (11).

Medya araglari, kisilerin sagliklaryla
ilgili bilgilere hizli bir sekilde ulagsmasi
ya da bir¢ok kisiye ayni anda ulagila-
bilme imkani sunmasi gibi avantajlara
sahiptir. Hi¢ kuskusuz ki bu avantajla-
rn, dogru saglik bilgilerinin ve dogru
davraniglarin topluma aktarilabilmesi,
sunulan saglik hizmetlerinden insan-
larin haberdar olmasi, olumlu saglik
davraniglarinin gelistiriimesi, birey ve
toplum sagligr gibi konularda farkin-
daligin artinimasi, kisaca saglik bilin-
cinin gelistiriimesi alanlarinda énemli
katkilar sundugu belirtimektedir (12,
13, 14, 15). Ancak bu noktada medya
okuryazarligina, en az saglik okurya-
zarhigi kadar ihtiyag duyuldugunu vur-
gulamak yanlis olmayacaktir.

Sonug olarak pandemilerde daha da
6nem kazanan saglk okuryazarligi-
nin artinimasinda medyanin kullanimi
6nem kazanir. Ancak medyanin iste-
nen davranis degisikligini yaratmasi
icin medya okuryazarligina sahip top-
lumlarin olmasi da son derece 6nem-
lidir.
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