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Sa¤l›k hizmeti ba¤lam›nda
s›r saklama yükümlülü¤ü
ve kapsam›

1960 y›l›nda do¤du. ‹stanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesi'ni bitirdikten sonra Ord.
Prof. Dr. Sulhi Dönmezer'in asistanl›¤›n› yapm›flt›r. Daha sonra Dicle ve Selçuk
üniversitelerinde görev yapm›flt›r. 2001 y›l›nda göreve bafllad›¤› Gazi Üniversitesi
Hukuk Fakültesi'nde 2006 y›l›nda profesör unvan›n› alm›flt›r. YÖK üyesi olan
Özgenç, Türk Ceza Hukuku’na iliflkin yeni kanunlar›n haz›rlanmas›nda etkin rol
alm›flt›r. Halen Gazi Üniversitesi Hukuk Fakültesi'nde Ceza Hukuku Ö¤retim 
Üyesi olarak görev yapmaktad›r. 

Prof. Dr. ‹zzet Özgenç

akanlar Kurulu’nun
13.1.1960 tarih ve
4/12578 say›l› Kar›r›
ile kabul edilen ““TT››bb--
bbii  DDeeoonnttoolloojjii  NNiizzaamm--
nnaammeessii””nin (yay›m-
land›¤› Resmi Gaze-
te: 19 fiubat 1960

/10436) 4. maddesine göre; 

“Tabip ve difl tabibi, mmeesslleekk  vvee  ssaannaatt››--
nn››nn  iiccrraass››  vveessiilleessiiyyllee  mmuuttttaallii  oolldduu¤¤uu  ss››rr--
llaarr››, kanuni mecburiyet olmad›kça, iffla
edemez.

T›bbi toplant›larda takdim edilen veya
yay›nlarda bahis konusu olan vakalar-
da, hastan›n hüviyeti aç›klanamaz.”.

Sa¤l›k Bakanl›¤› taraf›ndan yay›nlanan
““HHaassttaa  HHaakkllaarr››  YYöönneettmmeellii¤¤ii””nin (yay›m-
land›¤› Resmi Gazete: 01 A¤ustos
1998/23420) “Mahremiyete Sayg› Gös-
terilmesi” bafll›kl› 12. maddesine göre;

“Hastan›n, mahremiyetine sayg› göste-
rilmesi esast›r. Hasta mmaahhrreemmiiyyeettiinin
korunmas›n› aç›kça talep de edebilir.

Her türlü t›bbî müdahale, hhaassttaann››nn
mmaahhrreemmiiyyeettiine sayg› gösterilmek sure-
tiyle icra edilir. 

Mahremiyete sayg› gösterilmesi ve bu-
nu istemek hakk›; 

a) HHaassttaann››nn,,  ssaa¤¤ll››kk  dduurruummuu  iillee  iillggiillii  tt››bbbbîî
ddee¤¤eerrlleennddiirrmmeelleerriinn  ggiizzlliilliikk  iiççeerriissiinnddee
yyüürrüüttüüllmmeessiini,,  

b) Muayenenin, teflhisin, tedavinin ve
hasta ile do¤rudan temas› gerektiren
di¤er ifllemlerin makül bir ggiizzlliilliikk  oorrttaa--
mm››nnddaa  gerçeklefltirilmesini, 

c) T›bben sak›nca olmayan hallerde
yan›nda bir yak›n›n›n bulunmas›na izin
verilmesini, 

d) Tedavisi ile do¤rudan ilgili olmayan
kimselerin, t›bbî müdahale s›ras›nda
bulunmamas›n›, 

e) Hastal›¤›n mahiyeti gerektirmedikçe
hastan›n flahsi ve ailevi hayat›na müda-
hale edilmemesini, 

f) Sa¤l›k harcamalar›n›n kayna¤›n›n
gizli tutulmas›n›, kapsar. 

Ölüm olay›, mahremiyetin bozulmas›
hakk›n› vermez 

E¤itim verilen sa¤l›k kurum ve kurulufl-
lar›nda, hastan›n tedavisi ile do¤rudan
ilgili olmayanlar›n t›bbî müdahale s›ra-
s›nda bulunmas› gerekli ise; önceden
veya tedavi s›ras›nda bunun için hasta-
n›n ayr›ca r›zas› al›n›r.” 

Türk Tabipler Birli¤i’nin 47. Genel Kuru-
lunda 10/11 Ekim 1998 tarihinde kabul
edilen ““HHeekkiimmlliikk  MMeesslleekk  EEttii¤¤ii  KKuurraallllaarr››””
bafll›kl› karar metninin 9. maddesi de
“hekimin s›r saklama yükümlülü¤ünü
ifade etmektedir: 

“S›r saklama yükümlülü¤ü:

Madde 9- Hekim, hastas›ndan mesle-
¤ini uygularken ö¤rendi¤i s›rlar› aç›kla-
yamaz. Hastan›n ölmesi ya da o hekim-
le iliflkisinin sona ermesi, hekimin bu
yükümlülü¤ünü ortadan kald›rmaz.
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Hastan›n onam vermesi ya da s›rr›n
saklanmas›n›n hasta ya da öteki insan-
lar›n yaflam›n› tehlikeye sokmas› duru-
munda, hastan›n kiflilik haklar›n›n zede-
lenmemesi kofluluyla, hekim bu s›rr›
saklamakla yükümlü de¤ildir.

Yasal zorunluluk durumlar›nda hekimin
rapor düzenlemesi de, meslek s›rr›n›n
aç›klanmas› anlam›na gelmez.

Hekim, tan›k ya da bilirkifli olarak mah-
kemeye ça¤r›ld›¤›nda olay›n meslek s›r-
r› oldu¤unu ileri sürerek bu görevlerin-
den çekilebilir.”

‹flaret etmek gerekir ki, Türk Tabipler
Birli¤i’nin 47. “Hekimlik Meslek Eti¤i Ku-
rallar›” bafll›kl› karar metninin, hak veya
yasak oluflturma bak›m›ndan bir gücü
bulunmamakla birlikte; bunlara, yukar›-
da iktibas etmifl bulundu¤umuz mevzu-
at hükümlerinin uygulanmas›nda bir yyoo--
rruumm  aarraacc››  olarak baflvurulabilir. 

Bu metinlerden baflta tabip olmak üze-
re, sa¤l›k mesle¤i mensubu kifliler bak›-
m›ndan ss››rr  ssaakkllaammaa  yyüükküümmllüüllüü¤¤üü  mev-
cuttur. Sa¤l›k mesle¤i mensubu olarak
tabibe teflhis ve tedavi amac›yla baflvu-
ran kiflinin, hakk›nda do¤ru teflhiste bu-
lunulabilmesi ve etkin bir tedavi yönte-
minin belirlenebilmesi için, kendisiyle
ve hatta gerekti¤inde yak›nlar› ile ilgili
bilgileri tabibe bildirirken, bunlar›n gizli
tutulaca¤› ve yetkisiz kiflilerin eline geç-
meyece¤i hususunda güvenle hareket
etmesi gerekir. Bu güven tesis edildi¤i
takdirde hasta kifli, kendisiyle ve hatta
gerekti¤inde yak›nlar› ile ilgili bilgileri ta-
bibe aç›klamakta ve bu suretle, hakk›n-
da do¤ru teflhiste bulunulmas› ve etkin
bir tedavi yönteminin belirlenmesi
mümkün olabilmektedir. 

S›r saklama yükümlülü¤ü kapsam›nda
gizli tutulmas› gereken bilgiler, kiflinin
hasta olup olmad›¤›, hastal›¤›n›n mahi-
yeti, biyolojik, fiziki ve ruhsal özellikleri,
aile iliflkileri gibi kiflisel verileri kapsa-
maktad›r. Dikkat edilmelidir ki, teflhis
ve tedavi amac›yla tabibe baflvuran ki-
fliye iliflkin veriler, Türk Ceza Kanunu-
nun 135 vd. maddelerinde tan›mlanan
suçlar ba¤lam›nda kkiiflfliisseell  vveerrii  niteli¤i
tafl›maktad›r. 

Burada birinci sorun, baflta tabip olmak
üzere sa¤l›k mesle¤i mensubu kiflilerin,
tan›k olarak dinlenilmesi istendi¤inde
hasta ile ilgili bilgileri aç›klayabilip aç›k-
layamayaca¤› hususuna iliflkindir. 

Klasik anlay›fl, bu durumda “tan›kl›ktan
çekinme hakk›”n›n varl›¤›ndan söz et-
mektedir. Bu anlay›fl, s›rra sahip olan ki-
fliden hareketle bu sonuca varmaktad›r.
Halbuki, do¤ru olan, bilginin iliflkin oldu-
¤u kifliden hareketle soruna çözüm ge-
tirmektir. Bu itibarla, hasta bak›m›ndan,
kendisiyle ve yak›nlar›yla ilgili bilgileri
yetkisiz kiflilere aç›klamamalar›n› tabip

ve di¤er sa¤l›k mensubu kiflilerden iste-
me hakk› mevcuttur. Bu hakk›n do¤al
sonucu olarak, hasta ve yak›nlar›na ilifl-
kin bilgileri, izinleri olmad›¤› sürece,
herhangi bir kifliye aç›klamamak, tabip
ve di¤er sa¤l›k mensubu kifliler bak›-
m›ndan bir yyüükküümmllüüllüükk  oluflturmaktad›r.
Bunun sonucu olarak, baflta tabip ol-
mak üzere sa¤l›k mesle¤i mensubu ki-
fliler bak›m›ndan hhaassttaa  vvee  yyaakk››nnllaarr››  aalleeyy--
hhiinnee  ttaann››kkll››kk  yyaappmmaammaa  yyüükküümmllüüllüü¤¤üü
söz konusudur. Baflka bir ifadeyle, ister
özel hukuk uyuflmazl›¤› olsun, ister bir
suça iliflkin soruflturma veya kovufltur-
ma olsun, sa¤l›k mesle¤i mensubu kifli-
ler, mesleklerinin icras›yla ba¤lant›l› ola-
rak vâk›f olduklar› hasta veya yak›nlar›-
n›n biyolojik, fizyolojik veya ruhsal özel-
liklerine iliflkin bilgileri aleyhlerine sonuç
do¤uracak flekilde aç›klamak üzere ta-
n›k s›fat›yla dinlenemezler (18.6.1927
tarihli ve 1086 say›l› Hukuk Usulü Muha-
kemeleri Kanunu [HUMK], m. 245;
4.12.2004 tarihli ve 5271 say›l› Ceza
Muhakemesi Kanunu [CMK], m. 46).
Bu itibarla, sa¤l›k mesle¤i mensubu ki-
flilerin hasta ve yak›nlar› aleyhine sonuç
do¤uracak flekilde tan›kl›k yapmamala-
r› yönünde bir yükümlülük alt›nda olduk-
lar›n›n hakim veya Cumhuriyet savc›s›
taraf›ndan kendilerine hat›rlat›lmas› ge-
rekmektedir. 

Ancak, sa¤l›k mesle¤i mensubu kiflinin
kendisinden aç›klanmas› istenilen hu-
susun hasta veya yak›n› aleyhine sonuç
do¤uracak mahiyette olup olmad›¤›n›n
tayin edilmesi, bir sorun olarak ortaya
ç›kacakt›r. Bu de¤erlendirmenin sa¤l›kl›
bir flekilde ancak hakim veya Cumhuri-
yet savc›s› taraf›ndan yap›labilece¤i or-
tadad›r. Bu nedenle, ssaa¤¤ll››kk  mmeessllee¤¤ii
mmeennssuubbuu  kkiiflfliilleerriinn  hhaassttaa  vveeyyaa  yyaakk››nnllaarr››
iillee  iillggiillii  oollaarraakk  hhaakkiimm  vveeyyaa  CCuummhhuurriiyyeett
ssaavvcc››ss››  dd››flfl››nnddaa  öörrnnee¤¤iinn  kkoolllluukkttaa  ((ppoolliiss
vveeyyaa  jjaannddaarrmmaaddaa))  ttaann››kk  oollaarraakk  aaçç››kkllaa--
mmaaddaa  bbuulluunnmmaammaass››  ggeerreekkmmeekktteeddiirr..  

S›r saklama yükümlülü¤ü kapsam›na
giren bilgilerin, hhaassttaann››nn  vveeyyaa  yyaakk››nn››nn››nn
bbiiyyoolloojjiikk,,  ffiizzyyoolloojjiikk  vveeyyaa  rruuhhssaall  öözzeelllliikkllee--
rriinnee  iilliiflflkkiinn  bbiillggiilleerrden ibaret olmas› ge-
rekmektedir. Kiflinin hhaassttaall››¤¤››nnaa  iilliiflflkkiinn
bbiillggiilleerrin bu kapsama girdi¤i izahtan
varestedir. Kiflinin do¤rudan hastal›¤›-
na iliflkin olmamakla birlikte, örne¤in
kulland›¤› ilaçlarla ilgili bilgi de, hasta-
n›n biyolojik, fizyolojik veya ruhsal özel-
likleri bak›m›ndan sonuç ç›karmaya el-
veriflli oldu¤u için, s›r saklama yükümlü-
lü¤ü kapsam›nda de¤erlendirilmelidir.
Keza, kiflinin örne¤in psikiyatri hastala-
r›n›n tedavi gördü¤ü bir sa¤l›k kuruluflu-
na baflvurup baflvurmad›¤›, belirli tarih-
ler aras›nda bu sa¤l›k kuruluflunda ya-
t›p yatmad›¤› hususlar›na iliflkin bilgiler
de s›r saklama yükümlülü¤ü kapsam›n-
da de¤erlendirilmelidir. Bu bak›mdan
önemli olan, bir bilginin, aç›klanmas›
halinde bundan kkiiflfliinniinn  bbiiyyoolloojjiikk,,  ffiizzyyoolloo--
jjiikk  vveeyyaa  rruuhhssaall  öözzeelllliikklleerriinnee  vvee  ddoollaayy››ss››yy--

llaa  hhaassttaall››¤¤››nnaa  iilliiflflkkiinn  ssoonnuuçç  çç››kkaarr››llaabbiillee--
cceekk  nniitteelliikkttee  bbiillggii  olmas›d›r. 

Ceza Muhakemesi Kanununun tan›kl›k-
tan çekinebilmek için bilginin hhaassttaaya
veya yyaakk››nn›na iliflkin olmas› gerekmek-
tedir. Buradaki “yak›n” ibaresinden ne-
yin anlafl›lmak gerekti¤i hususunda
madde metininde ve gerekçesinde bir
aç›kl›k bulunmamaktad›r. S›r saklama
yükümlülü¤ü ba¤lam›nda önemli olan,
hasta veya bir baflkas›na ait bilginin
teflhis ve tedavi amac›na yönelik t›bbi
müdahale kapsam›nda ö¤renilmesidir.
Bu nedenle, Ceza Muhakemesi Kanu-
nunun burada “yak›n” ibaresine s›n›rla-
ma getirmemesi, bir eksiklik olarak te-
lakki edilmemelidir. 

Bu arada iflaret etmek gerekir ki, hastan›n
veya yak›n›n›n rr››zzaas›n›n varl›¤› halinde,
sa¤l›k mesle¤i mensubu olan kifliler “…
bu s›fatlar› dolay›s›yla hastalar› ve bunlar›n
yak›nlar› hakk›nda ö¤rendikleri bilgiler”le
ilgili olarak, lehe veya aleyhe sonuç do¤u-
rabilece¤ine bak›lmaks›z›n, tan›kl›ktan çe-
kinemezler (CMK, m. 46, f. 2). 

Baflta tabip olmak üzere, sa¤l›k mesle-
¤i mensubu bütün kifliler, s›r saklama
yükümlülü¤ü ile yükümlüdürler. ““SSaa¤¤ll››kk
mmeessllee¤¤ii  mmeennssuubbuu  kkiiflflii””  ibaresine de
aç›kl›k getirmek gerekir. Türk Ceza Ka-
nununda, bu kavramdan, “tabip, difl ta-
bibi, eczac›, ebe, hemflire ve sa¤l›k hiz-
meti veren di¤er kifliler”in anlafl›lmas›
gerekti¤i vurgulanm›flt›r (m. 280, f. 2).
Bu tan›mda, belirleyici olan, ssaa¤¤ll››kk  hhiizz--
mmeettiidir. Görülen hizmet sa¤l›k hizmeti
olduktan sonra, bu hizmetin görülme-
sinde görev alan kiflinin s›fat› önemli de-
¤ildir. Türk Ceza Kanununda sa¤l›k hiz-
meti görenler, sadece örnek olarak
gösterilmifltir. Bu nedenle, sa¤l›k hizme-
ti veren kifliler, sadece “tabip, difl tabi-
bi, eczac›, ebe, hemflire”den ibaret de-
¤ildir. Sa¤l›k bilimleri alan›nda e¤itim ve
ö¤renim görmemifl olmakla birlikte, bir
sa¤l›k veya sosyal güvenlik kuruluflun-
da görev yapan ve bu görevi dolay›s›y-
la kiflilerin hastal›¤› ile ilgili bilgilere vak›f
olan kifli bak›m›ndan da s›r saklama yü-
kümlülü¤ünün oldu¤unu gözden uzak
tutmamak gerekir. 

Dikkat edilmelidir ki, yapt›¤›m›z bütün bu
de¤erlendirmelerde göz önünde bulun-
durulan bilgi, bir suç olgusuna iliflkin de-
¤ildir. Sa¤l›k mesle¤i mensubu kiflinin
görev ile ba¤lant›l› olarak bir suçun ifl-
lendi¤ine dair bilgiye ulaflmas› halinde,
ihbar ve tan›kl›k yükümlülü¤ü ba¤lam›n-
da nas›l bir yol izlemesi gerekti¤i husu-
su, bir sonraki say›da yay›mlanmas›n›
planlad›¤›m yaz›ma konu olacakt›r. 

NNoott::  YYaazzaarr››mm››zz››nn,,  ddeerrggiimmiizziinn  bbiirr  öönncceekkii  ssaayy››ss››nnddaa
yyeerr  aallaann  ““TT››bbbbîî  mmüüddaahhaalleenniinn  hhuukkuukkaa  uuyygguunnlluu¤¤uunnaa
iilliiflflkkiinn  kkrriitteerrlleerr””  bbaaflflll››kkll››  yyaazz››ss››  tteekknniikk  bbiirr  hhaattaaddaann
ddoollaayy››  ddiipp  nnoottllaarr››  vvee  kkaayynnaakkllaarr››  aaçç››ss››nnddaann  eekkssiikk
yyaayy››nnllaannmm››flfltt››rr..  YYaazzaarr››mm››zzddaann  vvee  ookkuuyyuuccuullaarr››mm››zzddaann
öözzüürr  ddiilliiyyoorruuzz..  YYoo¤¤uunn  iillggii  aallaann  bbuu  yyaazz››yy››  iillggiilliilleerriinn
yyeetteerriinnccee  yyaarraarrllaannmmaass››  aaçç››ss››nnddaann  öönnüümmüüzzddeekkii
ssaayy››llaarr››mm››zzddaa  tteekkrraarr  yyaayy››nnllaayyaaccaa¤¤››zz..  
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