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Bilinçli hasta, do¤ru sa¤l›k
haberleriyle olur!

Yasemin K. fiahinkaya

a¤l›k habercili¤i bir
ülke için olmazsa ol-
mazlardan. Hasta ve
potansiyel hastalar
aç›s›ndan bilinçlen-
me, kendilerini ve
hastal›klar›n› tan›ya-
bilme, doktorla geçi-

rilen zaman› en verimli hale getirebilme,
haklar›n› bilebilme gibi faydalar›n›n yan›
s›ra yeniliklerden, geliflmelerden haber-
dar olma anlam›nda da çok etkilidir. An-
cak baflta doktorlar olmak üzere ço-
¤unluk sa¤l›k çal›flan› ve halk, yap›lan
sa¤l›k haberlerine inanmad›klar›n›, do¤-
ru olmad›¤›n› düflündüklerini söylemek-
tedirler. Burada flöyle bir ayr›ma gidil-
mesinde fayda var: ‹nsanlar sa¤l›k ha-

bercileri taraf›ndan yap›lan sa¤l›k ha-
berlerine mi, gazetelerde ya da televiz-
yonlarda yer alan çeviri, adapte olma-
m›fl sa¤l›k haberlerine mi tepkililer? Ta-
bii okuyucu/izleyici olarak bunlar›n ayr›-
m›n› yapmak pek kolay de¤il. Genel
olarak insanlar› yanl›fl yönlendiren ya-
banc› yay›nlardan al›nan, ancak adapte
edilmeden, Türkiye’de olup olmad›¤›
araflt›r›lmayan, ço¤u zaman da dünya-
da uygulanabilirli¤i için bile en az on y›l
gibi bir süre gerektiren, sadece hay-
vanlar üzerinde yap›lm›fl çal›flmalar›n
sanki yar›n uygulanacakm›fl, umulma-
d›k dertlere derman olacakm›fl gibi ve-
rilmesidir sorun. 

Bunun yan› s›ra özellikle baz› hekimler

baflta olmak üzere sa¤l›k sektörü içinde
bulunan bir k›s›m insan, sa¤l›k haberle-
rinin de t›p menfleîli kifliler taraf›ndan
yap›lmas›n›n daha do¤ru haberler ç›k-
mas› aç›s›ndan iyi olaca¤› gibi bir kan›-
ya sahipler. Bu bak›fl aç›s› siyasetçinin
siyaset, ekonomistin ekonomi, sosyetik-
lerin magazin haberi yapmas› gibi ga-
zetecilik mesle¤ini hiçe sayan ve kesin-
likle etik olmayan bir bak›fl aç›s›n›n do¤-
mas›na sebebiyet vermektedir.

SSaa¤¤ll››kk  hhaabbeerrcciillii¤¤ii  vvaarrdd››rr!!

Türkiye’de sürekli zikredilenin aksine
sa¤l›k habercili¤i vard›r. Son derece de
ehil kifliler taraf›ndan yap›lmaktad›r. An-
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cak Türkiye’de sa¤l›k editörlü¤ü kavra-
m› henüz her bas›n ve yay›n kuruluflun-
da oturmam›flt›r. Yani medyada her
sa¤l›k haberinin belli bir süzgeçten
geçti¤i bir sa¤l›k servisi yoktur. Bu da
yer alan bir tak›m haberlerin yanl›fl ol-
mas›n›n yan›nda, yanl›fl yönlendirici ol-
mas› gibi olumsuz bir sonucu da bera-
berinde getirmektedir.

Kifliye birebir etkilemesi aç›s›ndan en
çok okunan, en çok izlenen haberler
olma özelli¤ine sahip sa¤l›k haberleri
ile ilgili olarak konunun uzmanlar›yla
konufltuk. E¤itim ve Sa¤l›k Muhabirle-
ri Derne¤i (ESAM) Baflkan› ve NTV
Sa¤l›k Editörü Sibel Günefl, Sabah
Gazetesi Sa¤l›k Editörü Esra Tüzün,
Milliyet Gazetesi Sa¤l›k Editörü Ayfle-
gül Aydo¤an Aktan ile Türkiye’de sa¤-
l›k habercili¤i nas›l, nas›l olmal›; mev-
cut yanl›fl anlama ve do¤ru olmayan
haberlerin nas›l önüne geçilebilece¤i
gibi konular› konufltuk.

HHeekkiimmlleerrii  zzoorr  dduurruummaa  
ddüüflflüürreecceekk  hhaabbeerrlleerr

“Hekimler özellikle t›bbîi hata kavramla-
r›yla ilgili konular ön plana ç›kt›¤› zaman
bunu genellikle hekim düflmanl›¤› ola-
rak alg›l›yorlar. T›bbî hatalar Amerika’da
5. ölüm nedeni, t›pta en fazla para har-
canan konulardan biri… Türkiye’de ise
bu yüzden ölenlerin rakam› belli de¤il.
Ama her doktorun ‘size anlatamam’ de-
di¤i, ‘ah neler oluyor bir bilseniz’ dedi¤i
bir hikâyesi var. Sektör içinde tam anla-
m›yla bir denetim olmad›¤›, yap›lan bir
hatan›n Türkiye’de bir karfl›l›¤›n›n olma-
mas›, vatandafl hukuksal süreçle de
u¤raflarak hak arama talebini zaman›n-
da yerine getiremedi¤i için gazetelere
yans›yor. Bu tür haberlerin medyada
yer almas› ‘gazeteciler hekimleri zor du-
ruma düflürecek haberler yapmay› se-
verler’ gibi bir yan›lg›ya neden oluyor.
Hiç ilgisi yok. Tabii ki gazetecinin bu ko-
nuda sorumlulu¤u her iki taraf›n da gö-

rüflünü alarak olay› tarafs›z bir flekilde
yans›tmas›d›r, bu noktada hekimlerin
zarar görmemesi için, meslek örgütle-
riyle iflbirli¤i yap›p, aç›klamay› orada
yapmalar›n› öneriyorum. Çünkü memur
oldu¤u için birço¤u konuflam›yor. Ko-
nuflamad›¤› için biz de görüfl alam›yo-
ruz. Haber bir taraf› eksik olarak med-
yaya yans›yabiliyor. Bu tip olaylarda
mutlaka meslek örgütlerine baflvurarak
o konuyla ilgili bir de¤erlendirmenin or-
taya konmas› gerekiyor.”

ÇÇeevviirrii  hhaabbeerrlleerr  iiççiinn……  

“Sa¤l›kta yeniliklere gelirsek, ben bu
mesle¤e bafllad›¤›mdan beri kansere
çare bulunuyor, AIDS’in afl›s› bulunuyor
vb. Bu haberler nereden kaynaklan›-
yor? Bu bilgiyi Türkiye’de kimse üretmi-
yor. Bu bilgi yurtd›fl›ndan geliyor. Yurt-
d›fl›ndan geldi¤i için oradan gelen her
fleye çok güvenilir anlay›fl› da hakim
Türkiye’de. Oradan gelen bilgi birebir
aktar›larak medyada yer alabiliyor. D›fl
haberlerden gelen bu tip haberler med-
yada s›k s›k yer alabiliyor. Ama bu ha-
berleri üretenler de yurtd›fl›ndaki hekim-
ler ve araflt›rmac›lar… 

Yurtd›fl›ndan gelen bilgilerin alg›lanma-
s›nda ve medyaya yans›t›lmas›nda iyi
bir editöryal ay›klama süreci bazen ola-
mayabiliyor. Çünkü bu haberler sa¤l›k
muhabirlerinin ya da editörlerin elinden
geçmeden televizyon ya da gazeteler-
de yer bulabiliyor. Buradaki anahtar
mekanizma, mesela antibiyotik tedavisi
kanser hastalar›nda saç dökülmesine
engel oluyor gibi bir bilgiyi yazarken
bafllang›ca laboratuvarda hayvanlar
üzerinde yap›lm›fl bir çal›flmalar›n so-
nucu oldu¤unu vurgulamam›z gereki-
yor. Her haberin sonuna e¤er bunu bir
hekim gazeteciyle paylafl›yorsa da be-
lirlenen tedavinin uygulanabilir olmas›
için ne kadar bir sürenin geçmesi ge-
rekti¤i de eklenmesi gerekiyor. 

Aksi halde bu editöryal süreç iyi iflle-
memiflse, hekim de bu bilgiyi gazete-
ciyle paylafl›rken ‘en az flu kadar bir sü-
reç gerekiyor’ demediyse telefonlar ifl-
lemeye bafll›yor ve bu bilgiye ya da te-
daviye nas›l ulaflabilirim diye bir çaba
bafll›yor. ‹nsanlar› ciddi bir s›k›nt›ya el-
birli¤i ile sokmufl oluyoruz. “

SSaa¤¤ll››kkttaa  ggüüvveenniilliirrlliikk++kkâârr

“Televizyonlar, ajanslar, gazeteler elle-
rinde sa¤l›k muhbirlerinin de¤erini iyi
bilmeli, editöryal süreci onlara teslim
etmeliler. Çünkü güvenilirlik + kâr. Gü-
venilirlik için de o konuda yetiflmifl in-
sandan yararlanmak gerekiyor. 

Özel hastanelerde var ama kamu ku-
rumlar›nda ‘Halkla ‹liflkiler’ birimlerinde
çal›flan insanlar yok. Bu kadrolarda da
gazetecilik yapm›fl insanlar›n istihdam

edilmeleri gerekiyor ki bilginin paylafl›-
m› anlam›nda sa¤l›kl› bir iletiflim olsun.
Gazeteci bir konuda problem oldu¤u
zaman resmi bir kurumu ar›yor ve bu-
nun yan›t›n› alam›yor. ‹zin sürecine
ba¤l›, de¤iflik kayg›lar devrede ve bu
yan›t size gelmiyor. Ya da bir olay›n su-
nulmas› çok isteniyorsa, kurumun, dok-
torun ya da sa¤l›k personelinin reklam›
yap›lacaksa medyan›n gözüne sokula-
rak getiriliyor. O zaman flöyle bir yan›l-
g› ortaya ç›k›yor: Sa¤l›k sektörü yaln›z-
ca reklam ve para getirecek bir uygula-
ma varsa gazeteciye bir fley sunulur gi-
bi bir ön yarg›ya sahip, doktorlar da
sa¤l›k personeli de gazeteciden yaln›z-
ca bir konu ancak abart›ysa, reklam
dönüflü varsa gazeteciler ilgi gösterir
gibi anlams›z bir ön yarg› ile karfl› kar-
fl›ya geliyor. 

Ben 20 y›l› aflk›n süredir bu iflle u¤rafl›-
yorum. Bu alg›da biraz düzelme oldu-
¤unu söyleyebilirim. Örne¤in bu ameli-
yat› ben yapt›m, bu tedaviyi ilk kez ben
yapt›m, bunu ben gelifltirdim gibi bir
sürü aç›klama yap›l›yor ve bunu da ga-
zetecileri çok elefltiren hekimlerin mes-
lektafllar› yap›yor. Bu haberler televiz-
yona ya da gazeteye yans›yor. Gazete-
de, ‘bunu ben söylemedim gazeteci
yapm›fl’ gibi bir klasik savunmaya girili-
yor. Televizyonda bunun kaç›fl› yok  

Sa¤l›k meslek mensuplar› gazeteciyle
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bilgiyi paylafl›rken ne söylemek istedi¤i-
ni önceden iyi haz›rlamalar›, gazeteci-
nin arkadafl› olmad›¤›n›, sohbet etmeye
gelmedi¤ini bilmeleri gerekiyor. Gaze-
teci kamu yarar› ad›na bir bilgi almak ve
kamuyla paylaflmak ad›na geliyor. He-
kimlerin neyi söyleyip neyi söylememe-
leri gerekti¤i konusunda kafalar›nda bir
karmafla hakim. Bu konuda iyi bir ön
haz›rl›k yapmalar› gerekiyor. Ve hekim-
lerin sansasyonel aç›klamalar yapan
meslektafllar›yla ilgili çok fazla yapt›r›m
flanslar›n›n çok olmad›¤›n› görüyorum.
Bir tepki mekanizmas› ifller diye… “

HHaabbeerr  kkööttüü,,  hhaabbeerrccii  kkööttüü

“Genel anlamda her fley flöyle iflliyor:
Haber kötü; haberci kötü yapm›flt›r.
Medyay› düzeltelim elbirli¤i ile temizle-
niriz, düzeliriz gibi bir yan›lg› var.  Asla
böyle de¤il. Herkes medyada kendini
görüyor. Medyada gördü¤ünüz kendi
yüzünüz… Orada daha abart›l› görebi-
lirsiniz ama özünde siz vars›n›z!

‹stanbul Tabip Odas›’n›n yapt›¤› bir ça-
l›flma var: Bafll›k, içerik ve bilimsel bilgi
uyumu aç›s›ndan on bin haber üzerinde
yap›lm›fl çal›flmada yüzde 70’e yak›n›n›n
do¤ru haberler oldu¤un yönelik bilimsel
veriler var. Burada haberi hatas›zlaflt›r-
mak için ne yap›lmas› gerekiyor? 

Tart›flmal› bir konu gündeme geldi¤i

zaman Türkiye’de yanl›fl hat›rlam›yor-
sam 70’e yak›n uzmanl›k derne¤i var.
Türkiye’de seçilmifl bilimsel anlamda
kanaat önderi diyebilece¤imiz insan-
lardan olufluyor. Bu dernekler medya-
ya bilgi vermek ad›na kendi bilimsel
dan›flma kurullar›n› aç›klamal›. Tart›fl-
mal› bir konu gündeme geldi¤inde de
o konuyu so¤utmadan bilimsel gerçek
ne ise o aç›klanmal›. Bizde sistem flöy-
le iflliyor: Tart›flmal› bir konu var, telefon
aç›yorsunuz, ‘biz bu konu üzerinde ça-
l›flal›m, size haber verelim’ diyorlar o
arada binlerce kez gündem de¤ifliyor,
haber unutuluyor, hayat ak›p gidiyor.
Gazeteye ya da televizyona ç›kan fley
bilimsel bir yay›n de¤ildir. Kendi dina-
mi¤ini yakalayamazsa, o bilginin med-
yada düzeltilme flans›n da maalesef
mümkün olmuyor.”

MMeeddyyaann››nn  nnööbbeettççii  ddookkttoorrllaarr››

“Medyada nöbetçi doktorlar var. Her
durumda konufluyorlar. Niye konuflu-
yorlar?  Di¤er insanlar telefon aç›ld›¤›n-
da; ‘flu an sizinle konuflamam, hastam
var. Üzerinde çal›flmadan bir fley söyle-
yemem,’ diyor. Bu kap› kapand›¤› za-
man gazeteci görüfl almak için konuflan
birini seçmesi ve günü kurtaracak ka-
dar da bir bilgi vermesi halinde gazete-
cinin o doktoru zamanla tercih ediyor
olmas› kaç›n›lmaz hale geliyor. Bir bafl-
ka yay›n kuruluflu da bu iyi konufluyor-
mufl diye o insana yöneliyor. Hatal› bir
süreç. Kabul edilebilir bir taraf› yok. 

Gazeteci herkese eflit mesafede olmal›,
sürekli de¤iflik ve alan›nda nitelikle in-
sanlar› televizyona ya da gazeteye ç›-
karma konusunda bir sorumluluk duy-
mal›. Burada da yine uzmanl›k dernek-
leri kendi dan›flma kurullar›n› oluflturur-
larsa bu sanc› epeyce bir oranda azal›r.
‘Bu adamlar› yay›na ya da gazeteye sü-
rekli ç›kartarak bunlar›n çok hasta bak-
mas›na neden olunuyor’ deniliyor. Da-
n›flma kurullar› olursa ‘ticari hareketlilik
yarat›yor’ iddias› da kendili¤inden orta-
dan kalkacakt›r. Medyatik kifliler kendi
meslek örgütleri taraf›ndan da elefltirili-
yor, ama onlara karfl› bir yapt›r›m olma-
d›¤› gibi, kimse de ç›k›p do¤ru yaklafl›m
budur demiyor. 

Medyay› nöbetçi doktorlara muhtaç et-
memesi gerekenler o flikâyet eden
grup. E¤er baflka birinin sürekli ç›k›p
konuflmas›ndan rahats›z oluyorsa, sek-
törü ba¤layaca¤›n› düflündü¤ü konular-
da ya da (yasal anlamda bir boyutu ola-
bilir) ona konuflmamas› konusunda bir
görüflmesi olabilir ya da dernek hemen
aç›klamas›n› yapar. Kendi meslektafl›na
karfl› da yapabilir. 

‘Vatandafl yanl›fl yönlendiriliyor, bu ko-
nuda bilimsel do¤ru budur,  bu ifllem,
bu tedavi flu flekilde uygulanmal›d›r’
fleklinde bir aç›klama yapacak refleks

gelifltirmek zorunda. Medyay› kamuoyu
yarar›na iyi kullanmay› doktorlar›n ö¤-
renmesi gerekiyor.”

TT››pp  ee¤¤iittiimmllii  ggaazzeetteecciilleerr....

“Bir de özellikle hekimler sa¤l›k muha-
birlerinin t›p e¤itimi almalar› gerekir gi-
bi bir yan›lg› içerisindeler. T›p e¤itimi
al›rlarsa bu ifli çok düzgün yaparlar gi-
bi bir yan›lg› var. Hay›r hiç de öyle de-
¤il… Bu e¤itimi alm›fl insanlar çok iyi
yazabilseler, çok iyi halkla paylaflabil-
selerdi bu baflka bir fley olurdu. Gaze-
tecilik bir bilginin halkla en iyi paylaflma
biçimini gelifltiren bir meslektir. Ben
doktor bak›fl aç›s›n›n herhangi bir bilgi-
yi sa¤l›kl› bir flekilde vatandafla yans›-
tamayaca¤›n› düflünüyorum. Çünkü en
güçlü hastan›n en zay›f doktor karfl›s›n-
da bile zay›f oldu¤u kanaati hakim.
Çünkü hasta hekim iliflkisinde denge
daima doktorun lehinedir. Bu iliflki içe-
risinde hâlâ Türkiye’de Tanr›-kul iliflkisi
oldu¤una dair yayg›n bir kanaat var.
Bunu belli bir eflitlik seviyesine tafl›mak
için de çal›flmalar var. Bu konu yurtd›-
fl›nda da tart›fl›lan, üzerinde çal›flmalar
yap›lan bir konu. Doktorlar›n hastalar›n›
ilk dinleme sürelerinin bir dakikay› afl-
mad›¤› gibi bir rakam var. Onun için bu
ifli sa¤l›k habercisinin yapmas› en do¤-
rusu… Sa¤l›k habercileri de kendilerin
bu alanda sürekli güncelleyecek, yeni-
leyecekler. Haber kaynaklar›n› de¤iflik
kesimlerden ve her kuruma eflit mesa-
fede davranarak bulacaklar.

Ama doktorlar, uzmanl›k dernekleri ve
meslek örgütleri de bu konuda istekli
olacaklar. Doktorlar›n iletiflime olan ilgi-
si hastas›n› iyi bilgilendirmeyle ilgili ol-
mal›. ‹nsan sa¤l›¤› ile ilgileniyorlar ve
çok önemli bir ifl yap›yorlar. Belli bir sü-
re sonra flöyle bir kanaat gelifliyor. Ba-
z› hekimler her ifli en iyi yapt›klar›n› dü-
flünmeye bafll›yorlar. En iyi gazetecili¤i,
en iyi televizyon program›n› kendilerinin
yapt›¤›n› düflünüyorlar. Olay bu kadar
basit de¤il! Gazeteci t›bb›n tek branfl›
ile de¤il onlarca alan›yla ilgili. Doktorla-
r›n takip edemedi¤i onlarca uzmanl›k
alan›ndaki geliflmeyi takip edip ve sü-
rekli haber yap›yor. Onlar hasta bakar-
ken gazetecinin ne kadar toplant›ya ka-
t›ld›¤›n›, ne kadar insanla görüfltü¤ünü,
ne kadar okudu¤unu göz ard› ediyor-
lar. Birçok bilgiyi sa¤l›k habercisinden
duyduklar› da oluyor. Sa¤l›k habercile-
rini iyi alg›lay›p, bilgiyi iyi paylaflan der-
nekler ya hekimler bunun sonuçlar›n›
al›yorlar zaten. Kendi problemlerini iyi
anlaflt›klar› zaman kamuoyunda bir
platform olufluyor ve çözüme giden sü-
reç h›zlan›yor.” 

DDoo¤¤rruu  ssaa¤¤ll››kk  hhaabbeerrii  iiççiinn  nnee
yyaapp››llmmaall››??

“Kamu kurumlar›nda mutlaka ‘Halkla
‹liflkiler’ birimlerinde gazetecilik köktenli
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insanlar›n istihdam edilmesi gerekiyor. 

• Gazeteciyle bilginin talep edildi¤i
gün paylafl›lmas› gerekiyor.

• Bilgiyi paylafl›rken t›bbî terimlerin
Türkçe karfl›l›klar›n›n önceden düflünü-
lerek paylafl›lmas›n› öneriyoruz. 

• Haberleri paylafl›rken sa¤l›k haberci-
lerinin tercih edilmesini öneriyoruz.

• Bilimsel tart›flma konusu olan nokta-
larla da ilgili hem hekimler aç›s›ndan
hem de medya aç›s›ndan güvenilirlik
çizgisinin afla¤›ya çekilmemesi için ko-
nu s›cakken o konuyla ilgili görüflün k›-
sa sürede paylafl›lmas› gerekiyor. Tar-
t›flmal› konularda gerçek bilimsel aç›k-
lamalar üç ay sonra falan yap›l›yor. 

• ‹letiflim Fakültesi’nden mezun olan in-
sanlar›n istihdam edilmesi ve gazete-
lerde özellikle bu konuda servisler
oluflmas› gerekiyor. Çünkü e¤itimle ilgi-
li servisler var, sa¤l›k da e¤itim kadar
dinamik bir alan ve gerçekten insanla-
r›n birebir ilgilendikleri bir alan. Vatan-
dafl bunu hak ediyor.

Bu konuda hem gazete yönetimlerini
hem de sa¤l›k meslek örgütlerinin yap-
mas› gerekenler var.”

KKüünnyyeessiinnddee  ssaa¤¤ll››kk  eeddiittöörrüü
bbuulluunnaann  tteekk  ggaazzeettee

“Sa¤l›k servisi, ekonomi, istihbarat,
magazin gibi di¤er servislerde oldu¤u
flekilde ilerliyor. Bu sa¤l›k haberlerinin
daha kaliteli ve daha do¤ru flekilde
halka ulaflmas› demek. Amaç bu. Bu-
nun için iflleyifl ise flu flekilde: Sabah
toplant›lar›nda haber ak›fl› belirleniyor.
Her servisten sa¤l›k haberi gelebilir.
Ekonomiden de gelebilir, magazinden
de gelebilir ve en çok kaynak da d›fl
haberler. Çünkü dünyan›n her yerin-
den bir sürü sa¤l›k haberi gün içinde
geliyor. Böyle bir ak›fl var. Bunlar›n
sentezini yapabilecek, bize adapte
edebilecek imkân tan›yorlar burada.

Gelen bütün haberler, sa¤l›k servisinin
süzgecinden geçip halka ulafl›yor. Di-
¤er gazetelerde bu flekilde de¤il. Me-
sela geçenlerde bir gazetede, ‘PGT ile
‹ngiltere’de seçilmifl bebek’ bafll›kl› bir
yaz› ç›kt›. Bu neredeyse Türkiye’de on
y›ld›r yap›l›yor. fiimdi bu ilk defa yap›l-
d›, ‹ngiltere’de yap›ld› diye verirseniz,
haberi tamamen yanl›fl sunmakt›r. Bu-
nu anlamak ve elekten geçirmek bura-
da sa¤l›k servisinin ifli. Dan›flt›¤›m›z
doktorlar›m›z da var, d›fl haberlerden
bir sa¤l›k haberi geldi¤i zaman mutla-
ka biz bir elekten geçirip veriyoruz. 

Ben 20 y›ld›r gazetecilik yap›yorum.
Ekonomi habercili¤inden geliyorum.
Sa¤l›k ayn› zamanda bir sektör ve çok
genifl bir sektör. Bu sektöre gerekn
önem verilmeli diye düflünüyorum.

KKoonnuuflflmmaayyaann  ddookkttoorrllaarraa
aakk››llll››  hhaassttaallaarr

“Türkiye’de doktorlar o kadar az konu-
fluyorlar ki; ben yapt›m oldu, bitti man-
t›¤›... Bu mant›ktan hem hastay› hem
de doktoru kurtarmak gerekiyor. Ve biz
de bunu yapmaya çal›fl›yoruz. Hasta
doktora gitmeden bilinçlenirse hastal›-
¤›na, sormak istediklerine karfl›, o za-
man hem doktorla olan zaman› daha
tasarruflu kullan›r hem de doktordan is-
tedi¤ini alma anlam›nda daha tatmin
olmufl olur. Ben yapt›¤›m dizilerde has-
tayla doktora karfl›l›kl› konuflma forma-
t›n› yarat›yorum. Bir doktor bir hastaya
o kadar zaman ay›r›yor ki ayn› dertten
muzdarip pek çok insan o hastal›¤›n
detaylar›n› ö¤reniyor. 

Bunu normalde bir doktorun yapmas›
zaman anlam›nda, özel hastaneler de
dahil çok zor. Ama bana bu vakti ay›r›-
yorlar, ben de kendimi hastalar›n yeri-
ne koyuyorum. Tek yapt›¤›m bu… Böy-
lece benim dizimi okuyan o hastal›ktan
muzdarip kifli doktora gitmeden zaten
gerçekten donan›ml› hale geliyor. 

Ama yine de aç›k noktalar olacakt›r.
Kendi flikayetleri, sorunlar› olabilir, ge-
nel o hastal›¤›n sorunlar› d›fl›nda bun-
lar› doktora sorabiliyor. Benim yapt›-
¤›m bir dizi de kafas›na tak›lan nokta-
lar› kontrol edebiliyor. Ama bilinçleni-
yor. Biz sa¤l›k habercileri ak›ll› hasta
yarat›yoruz.”

HHaabbeerrlleerr  ddookkttoorrllaarraa  ddee¤¤iill
hhaassttaallaarraa  yyaapp››ll››yyoorr  

“Biz sa¤l›k haberlerini doktorlara yaz-
m›yoruz hastalara yaz›yoruz. Onlar›n
egosunu tatmin etmek için yap›lm›fl
sayfalar, haberler de¤il sa¤l›k haberle-
ri, sa¤l›k sayfalar›. Reklamlar›n› yapmak
gibi bir niyetimiz kesinlikle yok. E¤er bu
yola kayarsak, yanl›fl yapm›fl oluruz ki
bu zaman zaman istemesek de olabili-
yor. Onun için doktorlar›n bu konuda

çok da tatmin olmalar› gerekmiyor.

Haberleri be¤enmemeleri ço¤u zaman
anlat›m dilinin basit gelmesinden kay-
naklan›yor.”

DDookkttoorrddaann  ggaazzeetteeccii  oolluurr  mmuu??

Haberi bir doktorun anlatmas› çok zor.
Anlatmak ifli, uzmanl›k gerektiriyor ki
bu konunun da uzmanlar› bizleriz. Dün-
yada da sa¤l›k haberlerini doktorlar
yapm›yorlar. Keflke yapabilseler. Ben-
ce Mehmet Öz bu ifli çok iyi yap›yor.
Ama business okumufl, bildi¤i bir ko-
nuyu anlatman›n yolunu okumufl, ö¤-
renmifl. Türkiye’de çok iyi doktorlar,
çok iyi akademisyenler var. Ama kendi-
lerini anlatam›yorlar. Anlatmak üzerine
kiflisel e¤itim almalar› laz›m. Bir ifli çok
iyi bilmek çok iyi anlatmak anlam›na
gelmiyor. Bizlerin yapt›¤›m›z bilgiyi, t›p
dilini halk diline çevirmek. Ben sayfala-
r›mda halk›n anlayaca¤› dili kullan›yo-
rum. Ve okuyan insanlar da her geçen
gün bilinçleniyor. 

Geçen gün LDH ve HDL oranlar›n› ka-
r›flt›rm›fl›m, onlarca mail ald›m. Nas›l
böyle bir hata yapars›n›z diye? Demek
ki insanlar ö¤renmifl ki yap›lan hatay›
fark edebiliyorlar. Benim çok hofluma
gitti. Bilinçli bir hasta yaratm›fl›m ve be-

Genel olarak gazete ve

televizyonlar›n bünyesinde

bir sa¤l›k servisi olmal› ve

gelen tüm sa¤l›k haberleri

bu servisin ele¤inden

geçtikten sonra 

haz›rlanmal›d›r. Ancak flu

anda Türkiye’de

bünyesinde ve künyesinde

‘sa¤l›k servisi’ olan tek

gazete var. Sa¤l›k 

haberlerinin do¤rulu¤u

aç›s›ndan bu sistemin tüm

medya kurulufllar›nda 

oturtulmas› gerekiyor. 
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EEssrraa  TTüüzzüünn,,  SSaabbaahh  
GGaazzeetteessii  SSaa¤¤ll››kk  EEddiittöörrüü  



nim böyle bir hata yapabilece¤imi ka-
bullenemiyorlar diye… Bu asl›nda
önemli bir detay.

HHeerr  ddookkttoorraa  uullaaflflmmaakk  
mmüümmkküünn  oollmmuuyyoorr....

“Her doktora, her istedi¤inizde, ihtiyaç
duydu¤unuzda  ulaflmak mümkün ol-
muyor. Ancak benim en büyük kazanç-
lar›mdan biri art›k istedi¤im zaman iste-
¤im doktora ulaflabiliyor olmam. Ulafla-
mama olas›l›¤›m hemen hemen yok gi-
bi. Bakanl›k bile o kap›y› aç›yor. O dü-
zeye getirdim. Bu da zamanla oluyor.
Kaynak ne ise oraya da bir flekilde
ulaflmak laz›m.  

Ancak benzer isimlerin tekrar› oluyor
bazen… Ancak anlatabilen doktor çok
az. O anlatabilen doktorlar›n baz›lar›
da gerçekten ansiklopedi gibi. O an-
siklopediden bir tek fley bak›p yerine
koyamazs›n›z. Münci hoca bir idol. Or-
gan nakli ile ne zaman bir haber yap-
sam tabii ki Münci Hoca’ya soraca¤›m. 

Kalple ilgili bir fley yapt›¤›m zaman ke-
sinlikle Mehmet Öz’e dan›flaca¤›m.
Mehmet Öz benim editörlü¤ümde çok
önemli isimlerden biridir ayn› zaman-
da. Anlat›m dilinin hakimiyeti onda
müthifl. Çok basit anlatabiliyor. 

Göz de ise Halil Bahçecio¤lu, çok iyi
anlatabilen bir doktor. Gözle ilgili bir-
çok doktor ve bu alanda ciddi bir re-
kabet var ama ben ona sormay› tercih
ediyorum. Mesela Onur Hoca, Onur
Erol. Onur Hoca benimle röportaj yap-
madan bir gece önce oturup çal›fl›r bi-
liyorum. Böyle bir disiplini vard›r. On
y›l içinde do¤ru bilgi al›p almad›¤›n›z
kontrol etme olas›l›¤›n›z çok oluyor. Bir
süre sonra inan›yorsunuz bu isimlerin
do¤ru bilgi verece¤ine.”

DDookkttoorrllaarraa  iilleettiiflfliimm  ee¤¤iittiimmii  

“Doktorlar›n iletiflim e¤itimi almalar›
flart. Anlatam›yorlar. Biliyorlar ama an-
latam›yorlar. Anlatamad›klar›n› kabul
etmiyorlar yaz›da karfl›lar›na ç›kt›¤› za-
man flok yafl›yorlar.

Çocuklarda boy uzatma ile igili bir ha-
ber yapt›m. Oya Ercan ile röportaj yap-
t›m. Müthifl bilgiler verdi. Röportaj ç›k›n-
ca nas›l böyle bir röportaj yapars›n, re-
zil oldum diye. O kadar üzüldüm ki.
Bunlar› söylediniz diyorum. Benim ha-
yal gücüm, bilgim yok bu konuda…
De¤ifltirme olas›l›¤›m yok, birebir yaz›-
yorum. Ama flöyle bir fley oldu. Bir ay
sonra beni arad› dedi ki ‘Esra, yapt›¤›n
röportajda anlat›lanlar› hastalar›n hepsi
anlam›fl’ dedi. 

Doktorlar yap›lan haberlere ilk tepkiyi
akademisyen arkadafllar›ndan al›yor.
Tabii ki burada basic bilgiler oldu¤u
için onlara bunu mu anlatt›n gibi bir
elefltiri oluyor. Ancak bir doktorun has-
talara anlatamad›¤› fleyi bir haber an-
latabiliyor. Ancak akademisyenler bu
konuda daha iyiler. Onlar ders verdik-
leri için daha iyi anlat›yorlar. Daha iyi
ifade ediyorlar. 

‹letiflim e¤itimi almalar›n› flu aç›dan
söylüyorum hasta ile çok iyi iletiflim ku-
ran zaten bas›nla çok iyi diyalog kurar.
‹yi doktor, tekni¤i iyi doktor de¤ildir.
Hastas›yla iletiflim kurabilen doktordur.
Dünyan›n en karmafl›k tedavisini bile
hastaya uygulayacak olsa hasta ne ya-
p›ld›¤›n› ad›m ad›m bilmek zorunda.
Son söz hastada olmal›. Türkiye’de
doktorlar bunu aç›klam›yor , ‘sen bana
güven’ diyor. 

Tabii ki doktoruna güveneceksin ama
onu seçmemesine, onun tedavisini ter-
cih etmemesine aç›k kap› b›rakmal›lar-
d›r. Bu bir doktor aç›s›ndan zordur ama
yapabilmelidir. Tüm ayr›nt›lar› hastas›-
na anlatmal›d›r.  

Stent tak›lacak diyorlar. Stent kelimesini
hayat›nda ilk defa o anda duyan birçok
insan var. Ve o an karar vermek zorun-
da kal›yor. Hayatta hiç bilmediniz bir ko-
nuda, hayat›n›zla ilgili bir konuda birden
karar vermek zorunda kalabiliyorsunuz.
Tabii ki burada bas›na çok görev düflü-
yor. Tabii ki bilinçli hasta böyle yarat›l›-

yor. O an doktorla hasta karfl› karfl›ya
geliyor. O andan önce biz var›z.”

EEddiittöörrllüükk  aannllaayy››flfl››  flflaarrtt!!

“En do¤ru sa¤l›k haberinin ç›kmas›
için gerek yaz›l› gerekse görsel med-
yada editörlük anlay›fl›na geçilmesi
laz›m. Çok iyi sa¤l›k habercileri var,
ama tüm sa¤l›k haberleri onlar›n süz-
gecinden geçmedi¤i sürece bir dü-
zelme olmayacakt›r. Çok iyi haber ya-
p›labilir ama baflka bir sayfada ç›kan
bir sa¤l›k haberi, o gazeteye olan
inanc› siler. Ayr›ca bir tek doktora yö-
nelik köflelerin olmas› çok üzücü. Ye-
terli de¤il bu. Bir doktorun sa¤l›¤› an-
latmas›n›n böyle bir handikap› var.
Sadece kendi bilgilerini insanlara an-
lat›yor. Oysa biz, bir bilgiyi kontrol et-
mek için on doktora soruyoruz. 

Bilim tez ve anti tezlerden oluflur. Biz
sa¤l›k sayfalar›nda bunu yapmaya ça-
l›fl›yoruz. Halk›n kafas›n› kar›flt›rmadan,
iki görüflü de bilip ona göre karar ver-
mesini sa¤lamaya çal›fl›yoruz. Farkl›
bak›fl aç›lar›na sahip olmas›n› sa¤la-
maya çal›fl›yoruz. Bunu bir doktor ya-
pamaz.”

“Öncelikle doktorlar›n, sa¤l›k haber-
lerin tümünün yanl›fl oldu¤u konusun-
da a¤›z birli¤i etti¤ini düflünmüyo-
rum. Çünkü 12 y›ld›r sadece sa¤l›k
haberi yapan bir sa¤l›k muhabiri ve
sa¤l›k sayfalar›n›n, sa¤l›k eklerinin
editörlü¤ünü yapan biri olarak y›llar
içinde yapt›¤›m›z çal›flmalar›n ço¤u-
nun olumlu elefltiri ald›¤›n› söylemem
gerekir. Tabii burada anlatmak istedi-
¤im, haberin hekimlerin be¤enisine
sunulmas›yla ilgili de¤il... 

“Gazetecilik bir bilginin 

halkla en iyi paylaflma 

biçimini gelifltiren bir

meslektir. Ben doktor bak›fl

aç›s›n›n herhangi bir bilgiyi

sa¤l›kl› bir flekilde 

vatandafla 

yans›tamayaca¤›n›

düflünüyorum. Çünkü en

güçlü hastan›n en zay›f

doktor karfl›s›nda bile zay›f

oldu¤u kanaati hakim.

Çünkü hasta hekim

iliflkisinde denge daima

doktorun lehinedir.”

7700||SSDD  SSOONNBBAAHHAARR

AAyyflfleeggüüll  AAyyddoo¤¤aann  AAkkttaann
MMiilllliiyyeett  GGaazzeetteessii  
SSaa¤¤ll››kk  EEddiittöörrüü



Bizim için as›l önemli olan, halk›n anla-
yaca¤›, istedi¤i ve beklentisini karfl›la-
yacak türde sa¤l›k haberlerini yapabil-
mektir. Tabii ki yap›lan baz› sa¤l›k ha-
berlerini ‘yanl›fl’ veya baflka tabirlerle
niteleyen hekimlerin oldu¤u da bir ger-
çek. Ama bunlar› az›nl›kta görüyorum. 

Sa¤l›k muhabirinin öncelikli görevi,
kamuoyunu yapt›¤› haberlerle bilgi-
lendirmektir. Tabii bilgilendirmek de-
nildi¤inde bunun ne flekilde ve nas›l
yap›ld›¤› önemli. Belki de önce bu
noktada, sa¤l›k muhabiri ve hekimle-
rin anlay›fl olarak birbirine z›tl›klar› or-
taya ç›k›yor. fiunu vurgulamak gere-
kir ki sa¤l›k haberi, kamuoyuna “ha-
ber verme”, “güncel olan› aktarmak”
amac›n› tafl›r. 

Bu nedenle kimi hekimlerin burun k›-
v›rd›¤› konular, bizim için haber de-
¤eri tafl›yabildi¤i gibi vatandafl için
de alt›n de¤erinde bir bilgi içerebilir. 

Sa¤l›k haberinin dili çok önemlidir.
T›bb›n spesifik bir terminolojiye sahip
olmas›nda sa¤l›k muhabiri, röportaj

yapt›¤› haber kayna¤› doktorla vatan-
dafl aras›nda bir süzgeç görevi görür
adeta. O dili anlay›p, ne anlat›lmak is-
tenildi¤ini kavray›p, özümseyen,
özetleyen ve do¤ru bir flekilde akta-
ran kiflidir sa¤l›k habercisi.” 

SSaa¤¤ll››kk  ggaazzeetteecciillii¤¤ii  kkuurruummssaall

“Geçti¤imiz say›n›zda Sn. Etyen Mah-
çupyan'›n, ‘Türkiye'de sa¤l›k gazetecili-
¤i olmal›’ fleklinde bir demecine rastla-
d›m. ‹yi sa¤l›k gazetecili¤inin ülkede
yerleflik bir kurum olmas› gerekti¤inden
bahsetmifl ki bence hiçbir dönemde
sa¤l›k gazetecili¤i bu dönemde oldu¤u
kadar kurumsallaflmam›flt›r. Muhabirlik
mesle¤inin önemli ihtisaslaflma alanla-
r›ndan biri olan sa¤l›k muhabirli¤inin,
bir ihtisas alan› olarak birçok bas›n ku-
ruluflunda hak etti¤i yeri ald›¤›na, önü-
müzdeki y›llarda daha da yerleflik bir
hale gelece¤ine inan›yorum.”

DDookkttoorrddaann  ggaazzeetteeccii  oollmmaazz

“Sa¤l›k muhabirli¤i, ekonomi, politika
ve spor muhabirli¤inde oldu¤u gibi

özel uzmanl›k gerektiren bir alan. An-
cak bu alanda çal›flan kiflilerin bir he-
kim kadar bilgi sahibi olmas› beklene-
mez. Elbette ki temel medikal konular-
da yeterli bilgi seviyesine sahip olmak
ve terminolojiye hakim olmak gerekir ki
bu, hem daha kaliteli haber yap›lmas›-
na hem de haber kaynaklar›yla daha
s›cak iliflkiler kurulmas›na katk› sa¤lar.
Bunun Türk bas›n›nda büyük ölçüde
baflar›ld›¤›na inan›yorum. Özellikle E¤i-
tim ve Sa¤l›k Muhabirleri Derne¤i
(ESAM) üyesi olan sa¤l›k muhabirleri,
gerekli bilgi ve donan›ma sahip gaze-
tecilerdir. Bugün birçok gazete ve tele-
vizyonda görev yapan ESAM üyesi
sa¤l›k habercileri aras›nda, bu alanda
deneyimi 10 ila 20 y›l aras›nda de¤iflen
meslektafllar›m›z bulunur. Yapt›¤›m›z ifl
‘sa¤l›k’ öznesinin alt›nda gerçekleflse
de bizim mesle¤imiz ve iflimiz gazete-
ciliktir ve her bir meslektafl›m›z iletiflim
fakültelerinden mezun olan gazeteci-
lerdir. Gazeteciyi, kamu yarar› ilgilendi-
rir, o do¤rultuda da haber yapar. Bu
mant›kla yola ç›k›ld›¤›nda adliye muha-
birlerinin hukuk, ekonomi muhabirleri-
nin üniversitelerin ekonomi ve iflletme
fakültelerinden mezun olan kifliler ol-
mas› gerekir ki o zaman iletiflim fakülte-
lerinin kap›s›na kilit mi vurulmal›d›r?
Kald› ki alt› y›ll›k t›p e¤itiminin ard›ndan
mezun olan bir doktorun, gazetecilik
yapmas› hiçbir yerde beklenmiyor. K›-
sacas› doktorlar da as›l mesleklerine
sad›k kalarak gazetecili¤e soyunma-
mal›d›r. Kimi doktorlar baz› gazetelerde
sa¤l›k sayfalar›nda ya da köflelerinde
yer bulsalar da ‘sa¤l›k habercili¤ini’ ya-
pan kifli ‘sa¤l›k muhabiri’dir. Söz konu-
su doktorlar, ancak köfle yazar› statü-
sünde de¤erlendirilmelidir. Benim he-
kimlerden beklentim, sa¤l›k haberlerini
ve sa¤l›k habercilerini daha dikkatli iz-
leyip daha hakkaniyetli de¤erlendirme-
ler yapmalar›d›r.”

SSOONNBBAAHHAARR  SSDD||7711

Türkiye’de sa¤l›k habercili¤i 1980’den sonra t›rmanan bir ivme gösterdi. Bu
dönemde daha çok meslekteki alayl› gazetecilerin yapt›¤› sa¤l›k haberleri
vard›. Daha sonra ‹letiflim Fakülteleri’nden gazeteciler mezun olmaya bafllad›. 

Sa¤l›k muhabirlerinin yüzde 90’› kad›n. 

fiu an yafl ortalamas› 30 - 35 aral›¤›nda.. 

En az deneyimi olan sa¤l›k muhabirinin deneyimi ortalama 7-8 y›l. Bu 25 y›l
aral›¤›na kadar ç›kabiliyor. 

Türkiye’deki bütün t›p kongrelerini, toplant›lar›, bilimsel çal›flmalar› takip ediy-
orlar. Çok genifl bir aral›kta ve çok genifl bir perspektifte sa¤l›k olaylar› ile
ilgileniyorlar. Böyle bir aral›kta zaten gazetecinin konuya hakim olabilmesi için
gündemi çok iyi takip edebilmesi ve toplant›lar› çok iyi izlemesi gerekiyor.
Sa¤l›k habercileri de bunu yap›yorlar.  

TTüürrkkiiyyee’’ddee  ssaa¤¤ll››kk  mmuuhhaabbiirriinniinn  pprrooffiillii


