KALITE POLITIKAMIZ

Universitemizin misyon, vizyon, amac ve hedefleri dogrultusunda;
belirledigi Kalite Politikas egitim 6gretim, bilimsel arastirma ve toplumsal

hizmet alanlarinda, etkin, verimli, rekabetci olmayi, paydas memnuniyetini
yukseltmeyi, tstlin performansa odaklanmayi, uluslararasi taninirligi ve
sayginhgr artirmay, i¢ ve dis paydaglari ile tim strecleri iyilestirerek, degisim

ve gelisimin surekliligini saglamak igin hazirlanmustir.
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Prof. Dr. Bahadir Kiirsat GUNTURK

istanbul Medipol Universitesi Rektorii

Yeni Bir Dénemin Esiginde: Kaliteyle Gelecegi insa Ftmek:
Degerli Medipol Ailesi ve Kiymetli Paydaslarimiz,

Universitemizin kalite yolculugundaki en 6nemli kilometre
taglanindan biri olan Yiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)
5 Yillik Tam Kurumsal Akreditasyon Belgesi'ni almanin
hakli gururunu, gorevi devraldigim bu ilk aylarda sizlerle
paylagsmaktan biyik mutluluk duyuyorum.

Bu basari,
arastirmaya, toplumsal katkidan yonetim sireclerine kadar
ilmek ilmek dokunmus olan kalite kdltirintin tescilidir.

sadece bir belgenin Otesinde; egitimden

Bu vesileyle, Universitenin kurulusundan bu yana kalite
cahsmalarina ve stratejik planlama anlayisina biyiik 6nem
veren kurucu rektorimiz Prof. Dr. Sabahattin  Aydin
Hoca'miza, 2020 yilindan bu yana sireci titizlikle yoneten
selefim Prof. Dr. Omer Ceran Hoca'miza, Kalite Komisyonuna
ve Kalite Akreditasyon Ofisine ve emegi gecen tim akademik
ve idari personelimize stkranlarimi sunuyorum. Bizler
icin kalite, ulasilan bir varis noktasi degil, her gtin yeniden
baslayan bir gelisim yolculugudur.

Akademik donemde,

“Medipolli olmak yarinlara hazir olmak demektir” siarimizla,

liderligi devraldigim bu vyeni
kalite standartlarimizi dijital doniisim ve yapay zeka
caginin gereklilikleriyle harmanlamayi hedefliyoruz. Tip ve
Saglk Bilimleri basta olmak tzere, Miihendislikten Sosyal
Bilimlere kadar tim birimlerimizde elde ettigimiz program
akreditasyonlart (HEPDAK, FIBAA, TEPDAD, ECZAKDER,
SABAK, MUDEK, iLEDAK, MiAK, EPDAD, MEDEK) bu biitiinsel
muikemmeliyet arayisimizin en somut gostergeleridir.

Kalite Akreditasyon Biilteni'mizin bu sayisinda, sadece
gecmis basarilarimizi degil, 6grencilerimizin kalite elgileri
olarak YOKAK siireclerindeki aktif rollerini ve kiiresel
siralamalardaki yiikselisimizi de goreceksiniz. Elde ettigimiz
bu kurumsal olgunluk seviyesi, bizi uluslararasi arenada daha
rekabetci, bilim dinyasinda daha gorinir ve toplumsal
sorunlara ¢oziim tiretmede daha yetkin kilacaktir.

Kaliteyi bir kurumkiiltiirii olarak benimseyen tiim Medipol ailesini
tebrik ediyor, basarilarimizin stirdtrilebilir olmasini diliyorum.

Sevgi ve saygilarimla,
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Prof. Dr. Recep OZTURK

Kalite Komisyonu Koordinatort

Surdurilebilir Kalite: Belgeden Kiiltiire Doniisiim
Degerli Kalite Dostlari,

Kalite Akreditasyon Biilteni'mizin 10. sayisi ile karsinizdayiz.
Bu sayi, Universitemizin kalite giivencesi sisteminin ristint
ispat ettigi, belki de tarihimizdeki en 6zel biiltenlerden biridir.

YOKAK tarafindan verilen 5 yillik “Tam Akreditasyon”, PUKO
(Planla-Uygula-Kontrol  Et-Onlem  Al) dongtlerinin - kagit
tzerinde kalmadiginin, laboratuvarlarimizdan dersliklerimize,
idari ofislerimizden 6grenci kullplerimize kadar her alanda
hayata gectiginin kanitidir. isin baginda hedefledigimiz
“Bitiinlesik Kalite Yonetisim Sistemi'nin” artik kurum
genelinde saglam temellerinin atildigi ve insa siirecinin ¢ok
yonlii devam ettigi bir doneme ulastik. Bu stirecte, sadece ana
streclerimizi degil, “kilcal damarlarimiz” olarak gordigiimuz
program bazli akreditasyonlari da 6nemsedik. Biiltenimizde
detaylarini okuyacaginiz tizere; Tip, Eczacilik, iletisim ve
Egitim fakiltelerimizin yani sira Meslek Yiksekokullarimizin
degisik programlarinin da akreditasyon stireclerini (MEDEK)
basariyla tamamlamasi, kalitenin Universitemizin geneline
yaylldigini gostermektedir. Akreditasyon sireclerimiz tim
programlar akredite edilene kadar desteklenecek, haliyle
yeniden

akreditasyonlar stirdirilebilirlik — gergevesinde

devam ettirilecektir.
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Ozellikle vurgulamak isterim ki, kalitenin en biyiik giivencesi
katihmailikur. -~ Ogrencilerimizin - YOKAK  degerlendiricisi
olarak ulusal sistemde gorev almalar, Kalite Ogrenci
Toplulugumuzdaki bayrak degisimi ve dis paydaslarimizla
sistemimizin  dinamizmini

kurdugumuz  giclt iletisim,

korumaktadir.

Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) calismalarindan
saha ziyaretlerine kadar, bu yogun siirecte 6zveriyle calisan
Kalite Komisyonumuza, Kalite Akreditasyon Ofisimize, tim
akademik yonetici ve 6gretim elemanlarimiza, birim kalite
temsilcilerimize, idari personelimize ve stirecin asil kahramani
olan 6grencilerimize tegekkir ediyorum.

Bu bilten, ulastigimiz zirvenin bir hatirasi oldugu kadar,
korumamiz gereken standartlarin da bir hatirlaticisidir. Kalite
yolculugunda nice 10. sayilara ulagsmak dilegiyle...



REKTORLUKTE YENI DONEM:
PROF. DR. BAHADIR KURSAT GUNTURK GOREVE BASLADI

2020 yilindan bu yana Rektorlik gore-
vini stirdiiren Prof. Dr. Omer CERAN,
gorevini Prof. Dr. Bahadir Kiirsat GUN-
TURK'e devretti. Universitemizin yeni
Rektorii Prof. Dr. GUNTURK, Rektor-
likte diizenlenen devir teslim toreniyle
gorevine baslad.

Kaliteye dayali yonetisim anlayisini 6n-
celeyen Prof. Dr. GUNTURK, stirec te-
melli yaklasimin Universite genelinde

yayginlastiriimasini ve kurumsal akre-
ditasyon calismalarinin  siirdurilebilir
bir sekilde ilerletiimesini temel 6nce-
likleri arasinda konumlandirmaktadir.
Bu baglamda diizenli olarak Kalite
Akreditasyon Ofisiyle (KAO) bir araya
gelerek yapilan calismalari bizzat takip
etmektedir.

Prof. Dr. GUNTURK kurum politikala-
rn ve Universitemiz stratejik hedefleri

dogrultusunda; arastirma odaklilik, di-

siplinleraras ig birlikleri, yapay zeka ve
dijital dontstim gibi yiikselen alanlarda
Universitemizin kapasitesini gliclendir-
meyi; egitim-6gretim sireclerinin ise
ulusal ve uluslararasi kalite standartlari
dogrultusunda surekli gelistirilmesini
hedefledigini ifade etmistir.

Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi 5



ISTANBUL MEDIPOL UNIVERSITESINE
5 YILLIK TAM AKREDITASYON BELGESI TAKDIM EDILDI

istanbul Medipol Universitesi, Yiikse-
kogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Ku-
rumsal Akreditasyon Programi (KAP)
stirecindeki basarisini taclandirarak 5
yillhik tam akreditasyon almaya hak ka-
zand1. Bu sonug, Universitemizin kalite
glivencesi sistemini stirdiirtilebilir sekil-
de islettiginin ve strekli iyilestirme kl-
tlrini benimsediginin gostergesidir.

2023 yilinda YOKAK tarafindan KAP de-
gerlendirmesine giren Universitemiz;
egitim-Ogretim,  arastirma-gelistirme,
toplumsal katki ve yonetisim siirecle-
rinde paydas odakli bir yaklasimla yi-
rattigt kapsamli calismalar dogrultu-
sunda degerlendirildi. Universitemizin
isletmis oldugu gticlii i¢ kalite glivence
mekanizmalari, 6grenciler basta olmak
lzere paydas geri bildirimleri, dijitalles-
me ve surdirdlebilirlik odakl projeleri
stirecte one cikan unsurlar olurken, 17-
20 Aralik 2023 tarihlerinde YOKAK De-
gerlendirme Takimi tarafindan gercek-
lestirilen saha ziyaretleriyle incelenen
bilgi, belge ve raporlar bu basarinin
temelini olusturdu. Bu degerlendirme
sonucunda istanbul Medipol Univer-
sitesi, 31 Temmuz 2029 tarihine kadar
gecerli olan bes yillik tam akreditasyon
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KURUMSAL AKREDITASYON BELGESI

ISTANBUL MEDIPOL UNIVERSITESI

Yiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yoratalen 2023 Yil Kurumsal Akreditasyon Programi
kapsaminda 5 (bes) yil sureyle akreditasyon almaya hak kazanmistir.

Prof. Dr. Umit KOCABIGAK

Yuksekagratis

ile ylksekogretim alanindaki kalite-
sini perginledi. Ayrica Universitemiz,
degerlendirmeye alinan 24 iniversite
arasindan tam akreditasyon alan bes (5)
tniversiteden biri oldu.

Yildiz Teknik Universitesi Davutpasa
Kampisii Tarihi Hamam Binasi’'nda
diizenlenen belge takdim toéreninde,
Yitksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)
Baskani Prof. Dr. Umit Kocabicak tara-

Kadite Kurulu Bagiar

findan Rektorlimiiz Prof. Dr. Bahadir
Kursat Guntirk'e “Kurumsal Akreditas-
yon Belgesi” takdim edildi.

istanbul Medipol Universitesi, kalite
glivencesi kiltiirini daha da giiclen-
direrek 6niimuzdeki yillarda da yoneti-
sim, egitim-ogretim ve arastirma gelis-
tirme ve toplumsal katki faaliyetlerinde
strekliiyilestirmeyi hedeflemektedir.



FAKULTE VE MESLEK YU.KSEKOKULLARIMIZ
AKREDITASYON SURECLERINI BASARIYLA TAMAMLADI

Tip Fakultesi TEPDAD Reakreditasyon Surecini Basartyla Tamamladi

Kisa adi TEPDAD olan Tip Egitim Prog-
ramlarini Degerlendirme ve Akreditas-
yon Dernegi tarafindan 4-8 Mayis 2025
tarihleri arasinda Tip Fakiltesinde re-
akreditasyon degerlendirmesi gercek-

lestirildi. Tip Fakiiltesinin egitim-Ogre-
tim sistemi, akademik kadrosu, egitim
ortamlari, 6grenci merkezli yaklasimi
ve gostermis oldugu surekli gelisim ve
iyilestirmelerle akreditasyon standart-

larina uyum sagladigi yerinde deger-
lendirilmis olup sunulan raporla birlikte
Tip Fakiiltesi, 1 Ocak 2031 tarihine kadar
yeniden akredite edilerek akreditasyon
belgesi almaya hak kazandi.

Eczacilik Fakultesi ECZAKDER Tarafindan Akredite Edildi

istanbul Medipol Universitesi Eczacilik Fakiiltesi, Eczacilik
Egitimi Programlarini Degerlendirme ve Akreditasyon Der-
negi (ECZAKDER) tarafindan 25 Ocak 2025-25 Ocak 2031
tarihleri arasinda gecerli olmak iizere yeniden tam akredi-
tasyon almaya hak kazand.

Akreditasyon belgesi, 26 Mayis 2025 tarihinde istanbul Me-

dipol Universitesi Giiney Kampis'te diizenlenen torenle
takdim edildi. Acilis konusmalarini Rektor Yardimcisi Prof.
Dr. Recep Oztiirk ve Eczacilik Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Giil-
den Zehra Omurtag yapti. ECZAKDER Bagskani Prof. Dr. M.
Seckin Ozden, akreditasyon siireci ve dernegin calismalari
hakkinda bilgi verdi ve belgenin takdimini gerceklestirdi.
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Egitim Fakultesinin 3 Programi Akredite Edildi

YOKAK tarafindan “Kalite Degerlendir-
me Tescil Belgesi” verilen Ogretmenlik
Egitim Programlar Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (EPDAD) tarafin-
dan yiritilen akreditasyon stireci Egi-
tim Fakiltesinde basariyla tamamlandh.

EPDAD ekiplerince gergeklestirilen zi-
yaretler, tutarllik incelemeleri ve genel
degerlendirmeler sonucunda istanbul
Medipol Universitesi Egitim Fakiiltesi-
nin t¢ programi akredite edilmeye hak
kazandi. Rehberlik ve Psikolojik Danis-

manlik (Turkce), Rehberlik ve Psikolojik
Danigsmanlik (ingilizce) ve ingilizce Og-
retmenligi programlari T Mayis 2025 ta-
rihinde EPDAD tarafindan 1 Mayis 2027
tarihine kadar akredite edildi.

lletisim Fakiiltesi 3 Programinin
Akreditasyon Streleri Yenilendi

lletisim  Arastirmalari  Dernegi
(ILAD/ILEDAK) tarafindan yiirii-
tilen akreditasyon streci kap-
saminda, Universitemiz iletisim
Fakiiltesi binyesinde yer alan
Halkla iliskiler ve Reklamcilik,
Medya ve Gorsel Sanatlar ile
Radyo, Televizyon ve Sinema
programlari, reakreditasyon de-

tabi tutuldu.

sonucunda,
Halkla iliskiler ve Reklamcilik ile
Medya ve Gorsel Sanatlar prog-
ramlari 10 Mart 2028 tarihine ka-
dar, Radyo, Televizyon ve Sinema
programlari 10 Mart 2026 tarihi-
ne kadar reakredite edildi.

gerlendirmesine
Degerlendirme

ILEJDAK..

ILETISIM EGITIMi DEGERLENDIRME AKREDITASYON KURULU
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SAGLIK BILIMLERI FAKULTESINDE 4 PROGRAM REAKREDITE,
2 PROGRAM AKREDITE EDILDI

Universitemiz Saglk Bilimleri Fakiilte-
si blinyesinde yer alan alti programin
akreditasyon/reakreditasyon siiregleri
basartyla tamamlandi. Bu kapsamda;
Ortez ve Protez ile Ergoterapi program-
larr 30.09.2030 tarihine kadar Saglik Bi-

limleri Egitim Programlari Degerlendir-
me ve Akreditasyon Dernegi (SABAK)
tarafindan reakredite edilirken, Odyo-
loji programi ayni tarihe kadar akredite
edildi. Beslenme ve Diyetetik programi
30.09.2027 tarihine kadar reakredite,

Ebelik programi ise ayni tarihe kadar
akredite edildi. Hemsirelik programi da
30.09.2028 tarihine kadar Hemsirelik
Egitim Programlari Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (HEPDAK) tara-
findan reakredite edildi.

Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi 9



SBMYO VE SHMYO, MEDEK AKREDITASYONU ILE

istanbul  Medipol Universitesi, egi-
timde kalite giivencesi ve sirekli iyi-
lestirme konusundaki kararlihgini bir
kez daha ortaya koydu. Mesleki Egitim
Degerlendirme ve Akreditasyon Der-
negi (MEDEK) tarafindan akredite edi-
len Saglik Hizmetleri ve Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokullarina bagl yedi
program, Tiirkiye'de akredite edilen ilk
meslek yiiksekokulu programlar ara-
sinda yer aldi. Akreditasyon belgeleri,
MEDEK Yonetim Kurulu Bagkani Prof.
Dr. Mehmet Saribiyik tarafindan Rektor
Prof. Dr. Omer Ceran‘a takdim edildi.
Bu basar, Universitemizin egitim kali-
tesini ulusal standartlarda belgeleyen
onemli bir adim oldu.

Bu sirecin perde arkasindaki dene-
yimleri ve akreditasyonun programlara
sagladig katkilart daha yakindan 6gren-
mek icin, Sosyal Bilimler MYO Mudu-
riyle bir araya gelerek siirece yonelik
sorularimizi yonelttik.

Sayin Hocam, akreditasyon siirecine
baslamadan 6nce biriminizin bu siire-
ce bakisi nasildi?

Akreditasyon sirecine baslamadan
once ekibimizde akreditasyon kavra-
mina dair hem bir merak hem de dogal

10 Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi

KALITESINI TESCILLEDI

bir mesafe vardi. Acikcasi, siirecle ilgili
belirsizlikler, alinacak yolun zorluklarn
ve gerek kurumsal gerek bireysel olarak
tstlenilecek sorumluluklar, ekibimizde
kaygryr artiriyordu. Fakat es zamanli ola-
rak, kalitenin surdurilebilirligi ve ulu-
sal-uluslararasi tanmirlik icin bu adimin
gerekli oldugunun da farkindaydik. Ak-
reditasyon bizlere bir standartlasmanin
yani sira mevcut glcli ve gelisime acik
alanlarimizi objektif bicimde gormemi-

zi saglayacak bir firsat sunuyordu. Ak-
reditasyonu, digsal bir yikimlilikten
ziyade, 6z degerlendirme ve gelisim
icin dogal bir siirec olarak kurgulamaya
cahstik. Paydaslarimizin beklentilerini
anlamak ve mezunlarimizin nitelikle-
rini gelistirmek ana motivasyonlarimiz
arasindaydi. Sahip oldugumuz ekip igi
cesitlilik ve disiplinlerarasi bakis agisi,
bu yeni stirece daha hizli uyum sagla-
mamiza yardimci oldu. Kendimize kisa,
orta ve uzun vadeli hedefler belirleye-
rek adimlari planlama firsati bulduk

Akreditasyon siirecinin programiniza/
boliimiiniize sagladig katkilar nelerdir?
Stire¢ boyunca en cok hissettigimiz
kazanim, kurum kiltirimizin gelis-
mesi oldu. Ozellikle 6neri ve elestiri-
lerin daha sistematik sekilde izlenmesi,
akademik ve idari isleyiste seffafligin
artmasi, kalite bilincinin hem 0gren-
cilerimizde hem de personelimizde
yayginlasmasi baslica katkilar arasinda
yer aldi. Programlarimizin egitim-0gre-
tim sureclerini uluslararasi standartlara
tasima yolunda 6nemli adimlar atildi.
Akreditasyon araciligiyla, ders icerikleri
glincellenmis, 6lgme ve degerlendirme
sistemlerimiz objektiflesmis, 6grenci-
lerin geri bildirimleri sistemli bigimde



dikkate alinmistir. Dis paydaslar ile ya-
pilan diizenli toplantilar da program
¢iktilarinin saha ile uyumunu artirdi.
Akreditasyon; stratejik bakis acisi ka-
zandirmakla kalmadi, ayni zamanda
yenilik¢i uygulamalar ve disiplinlerarasi
is birlikleri icin de yeni yollar acti. Ku-
rumsal seffafligin ve hesap verebilirligin
ylkselmesi hem 6grenci memnuniye-
tine hem de mezun basarisina olumlu
yansid.

Sayin Hocam programlariniz akredi-
tasyon aldi. Bu standartlarin siirdiirii-
lebilirligini saglamak icin hangi adim-
lar planliyorsunuz?

Akreditasyonun  getirdigi  kazanimlari
strdurebilmek adina éncelikli olarak ic
degerlendirme ve denetim sirecleri-
mizi daha sistematik hale getirdik. Her
akademik yil basinda ve sonunda genis
katilimli kalite toplantilarimiz oluyor.
Tim paydaslardan dizenli geri bildi-
rimler aliyor, egitim iceriklerini ve isle-
yis prosedurlerini giincel gelismelere
gore revize ediyoruz. Akademik ve idari
personelimizin stirekli mesleki gelisimi-
ni 6nemsiyor, egitim ve atdlye calisma-
lart diizenliyoruz. Ayrica, 6grenciler ve
mezunlarimiz ile olan iletisimi strekli
aktif tutarak egitim-6gretim ciktilarimi-

zin toplumsal ve sektorel beklentilere
uygunlugunu kontrol ediyoruz. Stan-
dartlarin = stirdtrilebilirligi icin  farkl
boliimler arasinda bilgi ve deneyim
paylasimina 6nem verdik. Yillik izleme
raporlari ve paydas memnuniyet anket-
leri ile beraberce glicli ve dinamik bir
kalite kaltiiri insa etmeye calisiyoruz.

Akreditasyonu tamamlayan ii¢ prog-
raminizin ardindan, diger programlar
icin nasil bir yol haritasi belirlediniz?

Bankacilik ve Sigortacilik, Uygulamali
ingilizce Cevirmenlik ve Muhasebe ve
Vergi Uygulamalari programlarimizda
edindigimiz tecriibeyi diger programla-
rimiza model olarak sunmayi hedefle-
dik. Oncelikle sireci adim adim doki-
mante ederek “lyi Uygulama Rehberi”
hazirladik. Béylece yeni programlarin
yol haritasinda temel referans noktala-
rint belirleyebilmek mimkiin oldu. Her
program igin Ozellestirilebilir bir kalite
yonetim komisyonu olusturduk. Da-
nisma kurullar ve sektor temsilcilerinin
gorusleri alinarak program ciktilarini
yeniledik. Birebir mentor uygulamasi
ile streci hentiz baslatmamig boltimle-
re rehberlik ediyoruz. Ayrica kurum ici
egitim yatinmlarimiza hiz verdik ve ka-
lite konusunda bir iletisim agr olustur-

duk. Belirlenen yol haritasinda; ihtiyag
analizi, duzenli iyilestirme siirecleri,
paydas etkilesiminin gticlendirilmesi
ve her bir programin kimligine uygun
esneklik 6n planda tutuldu.

Akreditasyon siirecinde karsilastiginiz
temel zorluklar nelerdi?

Streci baslatirken karsilastigimiz en bii-
ylk zorluklardan biri zaman yonetimiy-
di. Farkh disiplinlerin ve bakis agilarinin
bir araya gelmesi koordinasyonu zor-
lagtirdi. Ozellikle belgelerin toplanmasi
ve standartlarin birimler arasi uyumu
zaman aldi. Bazen paydaslarin siirece
katiliminin saglanmasinda motivasyon
eksikligi ve iletisim gliclikleri ile karsi-
lastik. Yogun akademik ve idari gorev-
ler arasinda kalite faaliyetlerine yeterli
zamani ayirmak da baslica giigliikler-
dendi. Ancak giicli takim ruhumuz ve
kurumsal vizyonumuz sayesinde bu so-
runlarin tstesinden geldik. Strekli ileti-
sim, diizenli geri bildirimler ve birlikte
olusturulan is akislari, ekibimizi motive
etti. Zorluklarin Gstesinden gelme ca-
bamiz hem bireysel gelisimimize hem
de kurumsal dayanikhligimiza katk
sundu.

Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi 11



GENETIK HASTALIKLAR DEGERLENDIRME MERKEZI
GOZETIM DENETIMI BASARIYLA SONUCLANDI

TS EN 1SO 15189:2013 Standardr kapsa-
minda kalite ¢alismalarinin yurtaldi-
gl Genetik Hastaliklar Degerlendirme
Merkezi, 2021 yil sonunda Tiirk Akre-
ditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan
gerceklestirilen ilk denetim siirecini
basariyla tamamlamig ve 5 Nisan 2022
tarihinde TS EN ISO 15189 Tibbi Labora-
tuvarlar icin Kalite ve Yeterlilik Standar-
di kapsaminda akredite edilmisti.

Bugiin, bu yolculugun bir devami
olarak, 2024 yili sonunda TS EN ISO
15189:2023  standardi  dogrultusun-
da gercgeklestirilen ve 2025 yili mayis
ayinda basariyla belgelenen gozden
gegirme sureci, merkezin yiiksek stan-
dartlarda hizmet verme konusunda-

|

ki kararliligini bir kez daha kanitlad.

TURKAK  tarafindan  gerceklestirilen
kapsamli gozden gecirme denetimi, 36

kisilik deneyimli ve 6zverili ekibin ortak

emegiyle, kalite yonetim sisteminin et-
kin bigimde stirdirildtgind ve siirekli
iyilestirme yaklasiminin basariyla uygu-
landigini ortaya koydu.

TYC LOGOSU KULLANIM HAKKI .
KAZANAN PROGRAM SAYISI 16’YA YUKSELDI

2025 yihnin ilk 6 aylik doneminde Tiir-
kiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) Ku-
rulu tarafindan Universitemize bagli
16 programin mezuniyet belgelerinde
TYC logosu kullanmasi uygun bulundu.
Bu kararla programlarimizin TYC'nin
belirledigi kalite olcttlerini kargiladig
teyit edildi ve mezuniyet belgelerinde
logonun kullanimina izin verildi.

» Bankacilik ve Sigortacilik
» Bilgisayar Mithendisligi (ingilizce)

12 Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi

» Biyomedikal Miihendisligi (ingilizce)

» Elektrik-Elektronik Miihendisligi
(ingilizce)

> Havacilik Yonetimi

» ilk ve Acil Yardim (ingilizce)

» ilk ve Acil Yardim

v Turkiye
Yeterlilikler
Cercevesi

> Lojistik Yonetimi (ingilizce)

> Mimarlik

» Muhasebe ve Vergi Uygulamalari

» Tibbi Laboratuvar Teknikleri (.0.)

» Tibbi Laboratuvar Teknikleri

» Tip (ingilizce)

» Uluslararasi Ticaret ve Finansman
Programi (ingilizce)

» Uygulamali ingilizce ve Cevirmenlik
(ingilizce)

» Yonetim Bilisim Sistemleri (ingilizce)



| YOKAK TARAFINDAN GERCEKLESTIRILEN
KIDR SORU-CEVAP TOPLANTILARINA KATILIM SAGLANDI

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yiiksekogre-
timde kalite glivencesi sisteminin 6nemli bir pargasi olan Kurum
ic Degerlendirme Raporu (KIDR) hazirlama siireclerinin iyiles-
tirlmesine yonelik olarak iki ayri Soru-Cevap Toplantisi diizen-
lendi.

Cevrim ici olarak 18 Subat 2025 ve 11 Mart 2025 tarihlerinde
gerceklestirilen toplantilara, Universitemiz Kalite Koordinato-
ri, Kalite Komisyonu lyelerinden segilen temsilciler ve Kalite
Akreditasyon Ofisi personeli tarafindan aktif katilim saglandi.
Toplantilarda KIDR yaziminda karsilasilan temel sorunlara, Gini-
versitelerden gelen sorulara ve kalite streclerine iliskin deger-
lendirmelere yer verildi; ayrica YOKAK uzmanlari ve yiiksekog-
retim kurumlarinin kalite komisyonu temsilcilerinin katkilariyla
bilgilendirmeler yapildi.

Vakerkigretim
», Mairte Kuruty

KIiDR

SORU'CEVAP 14:00
TOPLANTISI

&

PAYDAS KATILIMIYLA HAZIRLIKLARI TAMAMLANAN
KIDR SENATO'DA DEGERLENDIRILDI

istanbul Medipol Universitesinin tiim
mensuplarinin yogun emek ve katki su-
narak dahil oldugu 2024 yili Kurumsal
ic Degerlendirme Raporu (KiDR), BID-
R'ler araciligiyla genis bir paydas kati-
imiyla hazirlandi. Birimler tarafindan
hazirlanan raporlar; Kalite Komisyonu,

Kalite Akreditasyon Ofisi, Egitim-Ogre-
tim Stirec Calisma Grubu ve idari Birim
Kalite Temsilcisi tarafindan 6zenle ince-
lendi. Bu kapsamli inceleme sonucun-
da hazirlanan 2024 KiDR taslag Senato
tarafindan degerlendirildi.

Siurece tlim birimlerimiz ve paydasglari-

mizin aktif katihm géstermesi, gelisme-
ye acik alanlarin daha kapsamli sekilde
tespit edilmesine ve kalite standartlari-
mizin stirdiirilebilir bicimde yiikseltil-
mesine katki sagladi.

Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi 13



KALITE DENEYIMLERIMIZI PAYLASIYORUZ:
ANKARA MEDIPOL UNIVERSITESI ILE BULUSMA

e

istanbul Medipol Universitesi Kalite
Akreditasyon Ofisi, yiiksekogretim eko-
sisteminde kalite kiiltirtiniin yayginlas-
tinlmasi amaciyla dis paydaslarla bilgi
ve deneyim paylasimini strdirmekte-
dir. Bu kapsamda, 09-10 Mayis 2025
tarihlerinde Ankara Medipol Universi-
tesi temsilcilerine yonelik, iki tam giin
stiren bir bilgilendirme ve uygulama
toplantisi - gerceklestirildi. Toplantiya
Tip Fakiltesi Dekan Yardimcisi / Kalite
Komisyon Uyesi Prof. Dr. Aysegil Co-
pur Cicek ve Kalite Akreditasyon Ofisi
personeli katim sagladi.

Toplantilarda; Universitemizin Kurum-
sal Akreditasyon Programi siirecinde
edindigi deneyimler dogrultusunda ig
kalite glivence sistemi yapilari, akredi-
tasyon siiregleri ve dijital kalite yonetim
sistemleri aktarildi. Ozellikle Siirec Yo-
netim Sistemi (SYS) ve Kalite Bilgi Yone-
tim Sistemi (KBYS) kullanimina yonelik

14 Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi
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kullanici arayiizi, stireg tanimlama, do-

kiimantasyon, raporlama, yetkilendir-
me ve egitim mododlleri gibi basliklarda
teknik igerikli sunumlar yapild.

Rehber dokiimanlar ve 6rnek sirecler

esliginde katilimcilar uygulamali olarak
stirece dahil edildi; boylece dijital kali-
te stireclerine dair farkindalik artirlldi ve
kurumsal kalite kiltiriintn gliclendiril-
mesine katkida bulunuldu.



USKUDAR UNIVERSITESI ILE DIS PAYDAS
TOPLANTISI GERCEKLESTIRILDI

31 Temmuz 2025 tarihinde, Uskiidar
Universitesi Kalite Direktorligtintn da-
veti tizerine Istanbul Medipol Universi-
tesi Kalite Akreditasyon Ofisi, Usktidar
Universitesi ile bir “Dis Paydas Toplan-
tis” gerceklestirdi. Uskiidar Universitesi
Kalite Direktorligli Ofisinde diizenle-
nen toplanti 14:00-18:00 saatleri ara-
sinda yapild.

Toplantiya Uskiidar Universitesinden
Rektor Danismani ve Grup Koordinato-
rii Serdar Karagoz, Kalite Yoneticisi ilk-
nur Giizel, Kalite Uzmani Bilge Unal ve
Kalite Asistani Sena Erdogan katilirken;
istanbul Medipol Universitesini Kalite
Akreditasyon Ofisi Sorumlusu Harun
Gllay temsil etti.

Gorusmelerde, Yiksekogretim Kurum-
sal Akreditasyon Programi (KAP) kap-
sami, sureci ve degerlendirme alanlari
hakkinda bilgi paylasimi yapildi. Ayrica
KAP degerlendirme siirecinde gergek-

lestirilen hazirhk calismalari, izlenen
yontemler, kalite giivencesi sistemiyle
ilgili yiirtitilen faaliyetler ve Istanbul
Medipol Universitesinin bu siirecteki
yaklasimi aktarildi.

Toplantida, istanbul Medipol Univer-
sitesinin siirecteki basarili uygulama
ornekleri paylasildi; ayrica degerlendir-
meler sirasinda karsilagilan zorluklar ve
coziim onerileri ele alindi. iki tiniversite
arasinda kalite glivencesi stireclerine

dair bilgi ve deneyim aktarimi yapilir-
ken, Uskiidar Universitesi Harun Gii-
lay’a katkilarindan otiirti tesekkirlerini
iletti.

Kalite glivencesi sistemlerinin giiclen-
dirilmesi ve YOKAK degerlendirmele-
rine daha etkin hazirlik yapilabilmesi
amacityla, Universiteler arast is birligi ve
dis paydaslarla bilgi paylasimina dayali
benzer toplantilarin ilerleyen dénem-
lerde de siirduriilmesine karar verildi.

UNIVERSITELERIN DIS PAYDAS ANKETLERINE KATILIM SAGLANDI

Kalite Akreditasyon Ofisi, paydas iliski-
lerini gliclendirmek amaciyla dis paydas
anketlerini  degerlendirmeye devam
etmektedir. Anketler doldurulmadan
once ilgili kurumlarin stratejik planlar
ve internet siteleri incelenmekte; elde
edilen bilgiler dogrultusunda diizenle-
nen toplantilarda anket sorulari Kalite
Koordinatorii ve Kalite Komisyonu Uye-
si tarafindan doldurulmaktadir. Toplanti
tutanaklar Universitenin ic sisteminde
arsivlenerek, katkilar kayit altina alin-
makta ve kurumsal is birliklerine kalici
deger katilmasi hedeflenmektedir.
Uygulanan bu degerlendirme yéntemi,
2025 yilinda Uskiidar Universitesi ve
Halic Universitesi tarafindan yiiriitilen
dis paydas anketlerine katilim saglanir-
ken de kullanildi. Kalite Akreditasyon
Ofisi, dis paydaslarla yiritilen is birligi
streclerini bu yaklagimla giiclendirmeyi
surdirmektedir.

Cururrsuz Rahatse Etmeyin clarak ayarlande Yalmzca acil iledler ve ancelikli kigilerinizden

aelern ilelider igin Bildinien alacakarne,
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EGITIM OGRETIM SUREC CALISMA GRUBU
TOPLANTILARINA DEVAM EDIYOR

2 A

Egitim ve Ogretim Siire¢ Calisma Gru-
bu tarafindan 2025 yilinin ilk yarisinda
cahismalar yogun bir sekilde siirduriile-
rek toplam 13 toplanti gerceklestirildi.
Bu toplantilarin 8'i yiiz yiize veya hibrit,
4'ii Kurumsal ic Degerlendirme Rapo-
ru (KIDR) hazirliklar kapsaminda, 1'i ise
deneyim paylasimi amaciyla diizenlen-
di. S6z konusu Deneyim Paylasimi top-
lantilarina toplam 135 kisinin katilimi
sagland.

Ayni donemde calisma grubuna 7 yeni
tye kazandirldi, 8 liye gruptan ayrildi,
ayrica 10 misafir katiimer tarafindan
toplantilara katki sunuldu.

Uzun siredir kurumun giindeminde
yer alan ve gesitli zorluklarla kargilasilan
staj strecleri kapsaminda 25 Haziran
2025 tarihinde Rektor Prof. Dr. Bahadir
Kiirsat GUNTURK ziyaret edildi. Go-
rismede staj stireclerinin hazirlanmasi,
uygulanmasi ve degerlendirilmesine
yonelik is akislar paylasildi; sahadaki
uygulamalardan kaynaklanan sorunlar
nedeniyle beklenen
yapilamadigi tespit edildi. Bu dogrul-
tuda staj stireclerinin diizenli ve etkin

iyilestirmelerin

sekilde yiiritilmesi amaciyla Univer-
site genelinde bir Koordinatorliik/Ofis
kurulmasi 6nerisi sunuldu.
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BIRIMLERLE SUREC TOPLANTILARI DEVAM EDIYOR

Basin Yayin Ofisi ve Saglk, Kultir ve
Spor Daire Baskanliginin da dahil olma-
siyla idari birimlerle streg toplantilar
devam ediyor. Toplantilarda, idari si-
recglerin etkinligi ve kalite standartlari-
na uyumu artirmaya yonelik calismalar
degerlendirildi. Yapilan goriismelerde,
Universitenin genel kalite hedeflerine
katkiyr gticlendirecek ve surekli iyiles-
tirmeyi destekleyecek stratejik adimlar
belirlendi.

N
|

UNIVERSITEMIZIN OGRENCILERI YOKAK DEGERLENDIRICISI OLDU
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istanbul Medipol Universitesi ¢grenci-
leri Firat Semih Avsar ve Mustafa Yildiz,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)
tarafindan yarttilen 2025 Yili Kurum-
sal Akreditasyon ve Ara Degerlendir-
me Programi kapsaminda sirasiyla Van

Yiiziincii Yil Universitesi ve Stileyman
Demirel Universitesi degerlendirme
ekiplerinde gorev ald.

Bu gorevlendirme, 6grencilerimizin ka-

lite glivencesi alanindaki bilgi ve dene-
yimlerini ulusal 6lgekte paylasmalarina
imkan tanirken, Universitemizin kalite
kiltiriine verdigi onemin de somut bir
gostergesi oldu. Ogrencilerimiz bu sa-
yede ylksekogretim alanindaki en giin-
cel uygulamalari yakindan deneyim-
leyerek hem kendi gelisimlerine katki
sagladihem de Universitemizi basariyla
temsil etti.

Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi 17



KALITE OGRENCI TOPLULUGUNDA BAYRAK DEGISIMI

§

istanbul Medipol Universitesi Kalite
Ogrenci Toplulugu, 6grenciler tarafin-
dan 2018 yilinda baslatilan kalite faali-
yetlerinin 2021 yilinda resmiyet kazan-

masiyla kuruldu. Topluluk aracihigiyla,
kalite kiltirinin ogrenciler arasinda
yayginlastirlmasi, kalite glivence sis-
temine Ogrencilerin aktif katiiminin
artirlmasi ve 6grenci gorislerinin dog-
rudan karar alma mekanizmalarina ak-
tarilmasi amaclanmaktadir.

Kurulusundan bu yana cok sayida et-
kinlik dizenlenmis ve 6grencilerin ka-
lite strecleri hakkindaki farkindahklari

18 Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi
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artinlmistir. Bugtine kadar 18 faaliyet
gergeklestirilmis olup topluluk 54 aktif
tyesiyle calismalarini stirdiirmektedir.

Toplulugun yonetim kurulu, mezuni-
yetler ve yeni lyelikler dikkate alinarak
diizenli sekilde yenilenmektedir. Bu
kapsamda 2025 yili itibariyla Yonetim
Kurulu yeniden yapilandirildi ve bas-
kanlikta gorev degisimi saglandi. On-
ceki donem baskanlik gorevini yiirtiten
Tip Fakiltesi 6grencisi Ahmet Kayhan
Korkusuz, gorevi Eczacilik Fakdltesi 3.
sinif 6grencisi Furkan Ozdemir'e dev-
retti. Boylece topluluk, yeni dénemde

farkli fakilte ve bolimlerden temsilci-
lerle calismalarini stirdiirmeyi hedefle-
mektedir.

Toplulugun yeni yonetimi, Kalite Ak-
reditasyon Ofisiyle ilk toplantisini ger-
ceklestirdi. Toplantida ge¢mis donem
faaliyet raporlari, 6grenci temsil yapisi,
Universite web sayfasi, topluluk yoner-
gesi ve YOKAK tarafindan talep edi-
len 6grenci katihmina iliskin konular
ele alindi; yeni dénem yapilanmasi ve
planlanan faaliyetler degerlendirildi.



TURKIYE VE DUNYA UNIVERSITE SIRALAMALARINDA
ISTANBUL MEDIPOL UNIVERSITESI

Girisimci ve Yenilikci Universite Endeksi

2022 ‘ 2021 ‘ 2020 ‘ 2019
HE’@ELEE‘I’E @ Turk Univ. Siralamasi 18 35 34 31 29
TUBITAK
Vakif Univ. Siralamasi 5 10 9 10 7
: 0 O O :
026 0 024 0 0 0 020 019
o 801- ) 1201-
Diinya Univ. Siralamasi B | o | asore | 20| 1201 | 1001+ | 1001+ -
Diinya Geng Univ. Sirala- * * 501-600 | 501+ 401+ 401+ 401+ -
masi
Diinya Saglik Bilimleri : 1000+ - 1096 601+ 601+ -
Alan Siralamasi
Diinya Gelisen Ekonomiler * * 401-500 | 401-501 | 501+ 501+ 501+ -
Univ. Siralamasi
Asya Universiteleri Sirala- * 601+ | 601+ | 501600 | 501+ | 401+ | 401+ -

masi

The Impact Rating Sirala-

(WORLD |
!% mast
2 [RANKINGS|
. . 801- 801- 801- .
Genel 601-800 1000 - 1000 1000 601+ -
Saglik ve Kaliteli Yasam * 201-300 | 201-300 | 201-300 | 301-400 201 201 -
Toplumsal Cinsiyet Esitligi * 401-600 | 601-800 | 601-800 | 601-800 401 401+ -
Esitsizliklerin Azaltilmasi * 301-400 | 301-400 | 301-400 | 301-400 401 401+ -
T " 801- 801- 801- 801-
Nitelikli Egitim 1000 1000 1000 1000 601 601+ -
o o i ) ) " 1001- 801- 801- 801-
Amaclar Icin Ortakliklar 1500 1000 1000 1000 801 601+ -
(*) Siralama hentiz agiklanmamustir. (-) ilgi]i yilda siralamaya girilememistir.
A ade P 0 RAP
0 024 0 0 0 020 019 018
026 0 024 0 0 0 020 019
™ )
" ‘ Diinya Univ. Siralamasi * 1764 1940 1843 1942 2090 2104 2092
Tiirk Univ. Siralamasi 41 47 40 45 65 66 65 60
University Ranking by
Academic Performance op e S
Trkiye Vakf Univ 8 9 7 7 12 12 12 10
iralamasi
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Scimago Institutions Rankings

2025 2024 ‘ 2023 ‘ 2022 ‘ 2021 ‘ 2020 ‘ 2019

INSTITUTIONS
RANKINGS

@ SCIMAGO Diinya Univ. Siralamasi 1654 1514 2067 1890 1691 1873 1844 -

Tirk Univ. Siralamasi 21 16 20 17 16 2 2 -

- ilgili yilda siralamaya girilememistir.

Diinya Univ. Siralamasi 1000 942 1091 969 808 768 -
Diinya Univ. Ogretim Siralamasi mz 1047 137 941 764 701 -
{g&- p 2UR Diinya Univ. Arastirma Siralamasi 860 836 983 926 801 772 -
g RANKING Diinya Univ. U'lu’sla(ra-ram Cesitlilik 607 632 840 963 828 787 )
Siralamasi
_ Diinya Univ. Finansal 937 874 953 783 691 659 -
Strdurdlebilirlik Siralamasi
- ilgili yilda siralamaya girilememistir.
QS Emerging Europe Central Asia (EECA)
0
UNIVERSITY " QS Surdiralebilirlik Siralamasi 1501+
~ RANKINGS
Avrupa Universite Siralamalari - Bati Asya 61
Avrupa Universite Siralamalar 601+
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KALITE TERMINOLOJiSI

Surec Hazirlik Rehberi

Kurumlarda stireglerin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve strekli gelistirilmesini saglayan; kalite standartlari ve
PUKO dongstiyle uyumlu, siire¢ sahiplerine yol haritasi, yoneticilere izleme araci, calisanlara ise ortak bir dil sunan,

biittincul ve stirdiirilebilir basariyr destekleyen temel basvuru kaynagidir. *

Surec Kart

Organizasyondaki bir siirecin temel 6gelerini acik,
gorsel ve Ozet bir bicimde gosteren dokiimandir.
Stirecin adimlarini, sorumlulari, girdileri, ¢iktilar ve
performans gostergelerini iceren bu kart, siirecin
anlagilmasini ve yonetilmesini kolaylastirir. **

4

Gelismeye Acik Yonler Eylem Plani
Kurumsal kalite ve siire¢ degerlendirmeleri sonucunda
belirlenen iyilestirme alanlarinin sistematik olarak
ele alindigi, onceliklendirildigi ve somut adimlarla
uygulanmasini saglayan planli bir yol haritasidir. ***

* Istanbul Medipol Universitesi Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi Siirec Hazirlik Esaslari Rehberi

** ASQ (American Society for Quality)
*** [stanbul Medipol Universitesi Gelismeye Acik Yonler ve Oncelikli Yapilacaklar Eylem Plan

Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi 21



Kalite Akreditasyon Biilteni’ ne katkida bulunmak ister misiniz?

* Istanbul Medipol Universitesinde faaliyet gsteriyorsaniz, biriminizde yapmis oldugunuz kalite giivencesi

calismalarini bizimle paylasabilir ve biiltenimizde yer alabilirsiniz.
* Biilten hakkindaki gortis ve onerilerinizi bizimle paylasabilir, gelismemize katkida bulunabilirsiniz.
E-posta adresi: kaliteakreditasyonofisi@medipol.edu.tr

Kalite Akreditasyon Biilteni” nin diger sayilarina ulasmak icin asagidaki baglantiyr kullanabilirsiniz.
https://www.medipol.edu.tr/universite/kalite-guvencesi/kalite-akreditasyon-bulteni
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